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Resumo

Objetivo: O objetivo com o presente estudo foi compreender a perspectiva dos estudantes de Farmacia sobre
aprendizagem experiencial na Atencdo Primaria a Salde por meio do projeto PET-Salde/GraduaSUS, no periodo de
dois anos (2016/2018). Métodos: Tratou-se de um estudo de caso, empregando-se métodos de pesquisa qualitativa. Os
participantes do estudo foram estudantes de Farmacia que integraram o projeto PET-Saude/GraduaSUS entre 0s anos
de 2016 a 2018. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas abordando o impacto do projeto na vida dos
estudantes, aspectos positivos e dificuldades, e sugestfes para a melhoria da atividade. Os dados foram submetidos a
anélise de contelido. Resultados: Emergiram cinco categorias dos relatos dos graduandos: Conhecimento sobre o
sistema de salde, Atuacdo em equipe interprofissional de salde, Formacdo de identidade profissional farmacéutica,
Proposicéo e realizacdo de acBes de acordo com as necessidades da populacdo, Habilidade de realizar agbes de
educacdo em saude. Concluséo: Os relatos sugeriram que 0s objetivos de aprendizagem propostos para os estudantes
de Farmécia foram alcancados. O Projeto PET-Salde possibilitou a oportunidade de formacdo no ambito
interprofissional e na atengdo a salde.

Palavras-chave: Atencdo primaria a salde; Assisténcia farmacéutica; Educacdo em salde; Educacdo
interprofissional; Educagdo em farmécia.

Abstract

Obijective: The aim with the current study was to understand Pharmacy undergraduates' perspective on experiential
learning in Primary Health Care through PET-Health/GraduaSUS project, in a period of two years (2016/2018).
Methods: It was a case study, carried out through methods of qualitative research. The study participants were
Pharmacy students that took part in the project PET-Health/GraduaSUS from 2016 to 2018. Semi structured
interviews were carried out addressing the impact of the project on students’ life, positive and negative aspects and
suggestions to improve the activity. A content analysis of the data was performed. Results: Five categories emerged
from students’ reports: Knowledge about the health system, Performance in interprofessional health team, Formation
of pharmacist’s professional identity, Proposal and performance of actions addressed to population health needs, Skill
to perform actions of health education. Conclusion: The reports suggested that the learning objectives proposed to the
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Pharmacy students were achieved. The PET-Health/GraduaSUS project enabled the opportunity of formation in an
interprofessional context and in health care.

Keywords: Primary health care, Pharmaceutical services, Health education, Interprofessional education,
Pharmaceutical education.

Resumen

Obijetivo: El objetivo con este estudio fue comprender la perspectiva de los estudiantes de Farmacia sobre aprendizaje
experiencial en Atencién Primaria de Salud, por medio del proyecto PET-Salud/GraduaSUS, durante un periodo de
dos afios (2016/2018). Métodos: Fue un estudio de caso, utilizando métodos de investigacion cualitativos. Los
participantes del estudio fueron estudiantes de Farmacia que formaron parte del proyecto PET-Salud/GraduaSUS
entre los afios 2016 a 2018. Se realizaron entrevistas semiestructuradas abordando el impacto del proyecto en la vida
de los estudiantes, aspectos positivos y dificultades y sugerencias para la mejora de la actividad. Un analisis de
contenido de los datos fue realizado. Resultados: De los informes de los estudiantes surgieron cinco categorias:
Conocimiento sobre el sistema de salud, Trabajo en equipo interprofesional de salud, Formacién de la identidad
farmacéutica profesional, Proponer y realizar acciones de acuerdo a las necesidades de la poblacién, Capacidad para
realizar acciones de educacion en salud. Conclusién: Los informes sugirieron que se alcanzaron los objetivos de
aprendizaje propuestos para los estudiantes de Farmacia. El Proyecto PET-Salud brindé la oportunidad de formacion
interprofesional y asistencial.

Palabras clave: Atencion primaria de salud; Servicios farmacéuticos; Educacién en salud; Educacion
interprofesional; Educacion en farmacia.

1. Introducéo

Em todo o mundo observam-se que as condi¢Bes de salde estdo se tornando cada vez mais complexas diante de
mudangas sociodemogréficas, epidemioldgicas e até mesmo culturais (Filho et al., 2019). A complexidade das acGes
desenvolvidas em um ambiente clinico exige a¢Bes conjuntas com profissionais da salde, de forma a desenvolver a prética
colaborativa. A prética interprofissional colaborativa diz respeito a colaboracdo expressa no cenario de prética, ou seja, a
interprofissionalidade no dmbito do trabalho em salde. Existe uma valorizagdo do cuidado integral em salde e da atencéo
centrada no paciente, incluindo a familia, cuidadores e comunidade no processo de tomada de deciséo, principios basicos da
Atencéo Primaria a Satde (APS) no Sistema Unico de Satde (SUS) (Brasil, 2017). Desta forma, levar o paciente para o centro
do cuidado faz com que seja necessario abrir os horizontes para além das especificidades de cada profisséo, estimulando a
interagdo entre as diferentes profissdes com o objetivo de obter uma atencéo a sadde de melhor qualidade (Agreli et al., 2019).

Os farmacéuticos, enquanto profissionais da salde responsaveis pelas necessidades relacionadas aos medicamentos,
devem possuir atitudes colaborativas de forma a dialogar com a equipe de salde para se ter uma visdo geral do paciente, com 0
objetivo de proporcionar maior integralidade do cuidado, garantindo assim, a melhoria da qualidade de vida do paciente (FIP,
2012). Assim, a educacao interprofissional (EIP) é essencial para o desenvolvimento de habilidades colaborativas na formacéo
dos farmacéuticos. A EIP é uma oportunidade de aprender e interagir com estudantes e membros do corpo docente de outros
programas profissionais de salde e melhorar a qualidade dos servigos e seus resultados, principalmente em termos de
seguranca dos pacientes (Reeves, 2016). A aprendizagem experiencial tem sido descrita como um método efetivo para alcance
dos objetivos propostos pela EIP. Ela se baseia na busca do conhecimento do processo da aprendizagem baseada na propria
experiéncia, em que o aprendizado ndo se da somente por processos cognitivos, mas também pelo afeto, pela percepcéo e pela
acao (Kolb, 2015). Um programa educacional que almeje levar o estudante a alcancar uma consciéncia integrativa deve expor
0 mesmo a sua pratica profissional, amparado por instrumentos que permitam a reflexdo e promovam a compreenséo do que
esta sendo vivenciado.

No Brasil, as discussdes acerca do trabalho em equipe e da formagao dos profissionais de salide estdo em pauta desde
que surgiram 0s primeiros movimentos em prol da construgdo do sistema nacional de saide, por volta das décadas de 1960 e

1970. Com o apoio de instancias governamentais e da cooperacao internacional, o pais apresentou uma série de iniciativas com
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0 objetivo de modificar o modelo tradicional de formacdo uniprofissional e, consequentemente, alterar o modelo fragmentado
de atencdo a salde (Filho et al., 2019; Silva et al., 2015; Peduzzi et al., 2013).

Dentre algumas ac¢des propostas, em 2005 foi criado o Programa Nacional de Reorientacdo da Formacéo Profissional
em Salde (Pro-Saude), que trouxe como tematica principal a integracdo entre ensino e servigo através da insercdo dos
estudantes nos cendarios de pratica (Peduzzi et al., 2013). Uma das estratégias para seu fortalecimento foi o Programa de
Educacdo pelo Trabalho em Salde (PET-Salde), que teve como objetivo a criagdo de grupos tutoriais compostos por
profissionais inseridos no servigo, estudantes e docentes para promover a aprendizagem. Os grupos tutoriais sdo inseridos em
locais estratégicos, sendo que cada edital lancado possui uma tematica especifica e € uma importante estratégia para
transformar a formacao dos profissionais de salde e qualificar a Atencdo Primaria a Salde (Leite et al., 2012). Varios estudos
mostraram que o PET-Salde proporcionou aos estudantes experiéncia na APS e no trabalho interprofissional em salde
(Mangueira et al., 2021; Rosa et al., 2015; Lima et al., 2014, Mendes et al., 2014; Barreto et al., 2011). Por meio do programa,
o0s estudantes tém a oportunidade de perceberem sua importancia e papel na sociedade como profissionais da salide, perceber
os limites profissionais e aprender com as equipes de trabalho. Em 2016 foi langado o edital para o PET-Saude/GraduaSUS,
que visava a promog¢do de mudancga na graduacdo dos cursos da area da saude, com ampliacdo do SUS enquanto espaco de
aprendizagem, corresponsabilizacdo das InstituicBes de Ensino Superior pela saide no territdrio, desenvolvimento dos
trabalhadores do SUS como protagonistas da integracéo ensino-servigo-comunidade e o fomento da educagdo permanente em
salde (Brasil, 2015).

Assim, o presente trabalho se propds a compreender a perspectiva dos estudantes de Farméacia sobre a aprendizagem

experiencial na Atengdo Priméria a Saide por meio do projeto PET-Salde/GraduaSUS.

2. Metodologia
Delineamento metodoldgico

Tratou-se de um estudo de caso, empregando-se métodos de pesquisa qualitativa. O estudo de caso é um tipo de
pesquisa que visa examinar em detalhes fenémenos da vida real, como experiéncias de vida, fendmenos sociais, institui¢fes e
individuos (Turhan, 2019). Para o presente estudo, optou-se pelo estudo de caso para conhecer com detalhamento as

experiéncias dos estudantes com o PET-Salde/GraduaSUS e o significado atribuido a elas pelos préprios alunos.

Contexto da atividade educativa

No municipio de Belo Horizonte, Minas Gerais, 0 programa PET-Salde/GraduaSUS deu-se por meio de uma parceria
entre a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e a Secretaria Municipal de Saide de Belo Horizonte (SMSA-BH), no
periodo de maio de 2016 a abril de 2018. Seis grupos tutoriais com estudantes de cursos de graduacdo da salde da
Universidade Federal de Minas Gerais atuaram nos servigos da SMSA-BH, e entre eles estava incluido o curso de Farmécia,
que nesta universidade conta com dez periodos no turno diurno e treze periodos no turno noturno. As acdes de integracdo
ensino-servigo-comunidade do grupo do Pet-Salde/GraduaSUS com estudantes de Farmécia apresentaram como foco a
promocdo da salde e do uso racional de medicamentos. A maioria das acdes foi realizada em conjunto com estudantes e
profissionais de salde de outras areas diferentes da Farmécia, como Enfermagem, Medicina, Nutrigdo, Fisioterapia e Educacao
Fisica. O grupo tutorial de Farmacia foi composto por cinco graduandos, trés docentes tutoras e cinco preceptoras da SMSA-
BH, sendo destas quatro farmacéuticas e uma enfermeira. As preceptoras farmacéuticas eram vinculadas a equipes do Nucleo
de Apoio a Saude da Familia (NASF). Os cenérios de préatica do grupo no SUS foram oito Unidades Basicas de Saide (UBS)
da SMSA-BH.


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i17.24277

Research, Society and Development, v. 10, n. 17, e46101724277, 2021
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v10i17.24277

Os objetivos de aprendizagem propostos pelos docentes tutores para os graduandos de Farmécia incluiram
diagnosticar a situacdo de salde da populacdo adscrita aos servicos de salde, propor e executar acdes voltadas para as
necessidades dos servicos de salde e atuar de forma interprofissional focada na humanizacéo do cuidado e na integralidade da
assisténcia. O desenvolvimento dos métodos de aprendizagem pelos docentes tutores do grupo de Farmécia para o projeto foi
baseado na aprendizagem experiencial de Kolb (Kolb, 2015) e na formagdo por competéncias, em que é desenvolvida a
capacidade do educando de executar agBes em um cenario da vida real (Frank et al., 2010). Nos primeiros trés meses do
programa, os graduandos realizaram a observagdo das atividades realizadas nas UBS, registrando e compartilhando com o
grupo tutorial suas reflexdes, analise critica e sugestfes para o aprimoramento da APS. Durante a execugdo do projeto, os
alunos e preceptores preenchiam quinzenalmente os diarios de campo, com o registro das atividades planejadas, executadas e
as reflexdes sobre as mesmas. Mensalmente, eram realizadas reuniGes com todos os membros do grupo (graduandos,
preceptores e tutores) para compartilhar as percepgdes sobre as atividades realizadas e planejamento conjunto das acgdes a
serem executadas.

Participantes do estudo

Os participantes do estudo foram graduandos de Farmécia da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
participantes do PET-Salde/GraduaSUS em Belo Horizonte que atuaram entre maio de 2016 a margo de 2018, durante um
periodo de no minimo seis meses. Foram incluidos oito estudantes, sendo trés do sexo masculino e cinco do sexo feminino.
Todos os alunos desenvolveram suas atividades em UBS, sendo que seis tinham como preceptor um farmacéutico e dois, um
enfermeiro. Ao ingressar no projeto, cinco estudantes cursavam até o quinto periodo do curso e os demais encontravam-se

entre o sétimo e o nono periodo.

Coleta de dados
Para as entrevistas dos estudantes, foi desenvolvido um roteiro estruturado constituido por perguntas sobre o impacto
do programa na vida dos estudantes, aspectos positivos e dificuldades e sugestdes para a melhoria da atividade. Os itens foram:

1) O que mudou na sua vida com a participacdo no PET-Salde/GraduaSUS?
2) Comente os pontos positivos da experiéncia no PET-Salde/GraduaSUS.
3) Comente as dificuldades encontradas na experiéncia no PET-Salde/GraduaSUS.

4) Quais sugestdes vocé daria para a melhoria do Programa PET-Saude/GraduaSUS?

As entrevistas foram realizadas e gravadas pela coordenadora do grupo tutorial de Farméacia de maio a junho de 2018.
A graduanda em Farmacia principal autora do presente trabalho, que ndo participou do PET-Salde/GraduaSUS, transcreveu
integralmente os audios das entrevistas realizadas com os participantes. Os dados das entrevistas foram digitados em um banco
de dados no Microsoft Excel. Foi atribuido um nimero a cada um dos oito alunos para preservar a confidencialidade dos seus

dados.

Anélise dos dados
As transcricBes dos relatos dos participantes foram analisadas diversas vezes por meio da técnica de leitura flutuante

com o objetivo de compreender de forma ampla os significados expressos nas falas dos participantes. A analise categorial foi
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escolhida por ser uma alternativa apropriada para estudar valores, opinides e atitudes através de dados qualitativos. As
categorias foram identificadas conforme proposto por Bardin (2002), por meio de selecdo do material, leitura flutuante e
classificadas de acordo com a similaridade dos assuntos. A classificacdo dos relatos em categorias foi realizada pela principal

autora do presente trabalho. Posteriormente, outra autora revisou as categorias e foi obtido consenso em caso de divergéncias.

Aspectos éticos

O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Minas Gerais e da
Secretaria Municipal de Salde de Belo Horizonte (CAAE 79472017.8.0000.5149). Os oito estudantes que integraram o PET-
Salde/GraduaSUS durante um periodo de no minimo seis meses foram convidados para participar da presente pesquisa e todos
concordaram. Todos os entrevistados que consentiram em participar da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

3. Resultados e Discussao

Ap0s a analise de dados, emergiram cinco categorias dos relatos dos graduandos: Conhecimento sobre o sistema de
salde, Atuacdo em equipe interprofissional de salde, Formagdo de identidade profissional farmacéutica, Proposicéo e
realizacdo de agdes de acordo com as necessidades da populacdo e Habilidade de realizar aces de educagdo em saude. Os
relatos sugeriram que os objetivos de aprendizagem propostos para os estudantes do grupo tutorial de Farmécia foram

alcancados.

Categoria: Conhecimento sobre o sistema de satde

Relatos dos estudantes mostraram que muitos alteraram a percepgdo a respeito do SUS apds a participacdo no projeto.
Por meio da midia ou troca de informagdes com pessoas do convivio social, muitas vezes, tinham um olhar apenas negativo do
SUS e com a participacdo no projeto, conseguiram desmistificar e identificar acGes positivas que sdo efetuadas diariamente
pelos profissionais. A experiéncia com o Programa PET-Salde/GraduaSUS permitiu aos participantes que construissem uma
visdo critica acerca do sistema, além do aprendido nas salas de aula. Os alunos puderam conhecer a visdo dos usuarios sobre o
SUS e comparar a forma como o sistema € retratado nas midias com a forma que eles mesmos vivenciaram nas UBS.

A experiéncia e contato com farmacéuticos e profissionais de outras &reas da salde foi, na percepcdo dos alunos,
importante para agregar conhecimento além do teérico adquirido durante a graduacgdo. A participa¢do no projeto proporcionou
também que os estudantes visualizassem a integragdo entre o paciente e os profissionais, como essa relacdo é importante e

como o foco é centrado quase em sua totalidade no bem-estar do paciente.

[...] E uma vez presente no centro de salde eu consegui ter essa visualizagdo, essa integragdo entre o paciente e o
profissional, o quanto o profissional é importante para esse paciente e que esse paciente representa (Aluno 2 em

trecho de entrevista)

Segundo um estudo realizado sobre uma iniciativa dentro do PET-Salde na Universidade de Séo Paulo, foi
mencionado que este programa foi um dispositivo capaz de proporcionar uma melhor percepcao acerca do SUS, especialmente

da APS, quebrando ideias e opinies desfavoraveis (Fonseca et al., 2014).
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Categoria: Atuacao em equipe interprofissional de satde

A oportunidade de atuar com estudantes e profissionais de salde de diferentes categorias proporcionou aos
graduandos de Farméacia o desenvolvimento de habilidades e atitudes de atuacdo em equipe interprofissional de salde. Eles
ressaltaram a potencialidade do trabalho em equipe para atender as necessidades de salde da populacdo e para a sua prépria
formacgdo profissional. Ocorreu, de acordo com os relatos dos discentes, uma troca de conhecimentos Unica, pois é uma
experiéncia que ndo acontece de forma tdo pronunciada durante a graduacéo.

No inicio do projeto os alunos relataram desconfianga dos profissionais da equipe sobre a atuacdo deles. Entretanto,
com o decorrer das atividades, a atuacdo dos discentes, segundo percepcfes dos mesmos, foi considerada como positiva pelos
profissionais da UBS, que passaram a estar mais dispostos para a préatica colaborativa interprofissional.

[...] Depois com a convivéncia dentro do centro de salde acho que eles [os profissionais] acostumaram com nossa
presenca e comegaram a nos ver mais assim como colegas e ndo como uma pessoa que esta ali para apontar o dedo
literalmente (Aluno 2 em trecho de entrevista).

Segundo um estudo realizado em um municipio do estado de Pernambuco, a experiéncia com o Pet-Salude foi um
processo de construcdo coletiva no qual os envolvidos precisaram necessariamente desenvolver habilidades colaborativas
essenciais para o trabalho em salde, tais como: escuta, comunicagdo, iniciativa, proatividade, sensibilidade e aprimoramento
técnico (Mangueira et al., 2021).

Ao longo do projeto PET-Salde/GraduaSUS, os estudantes de Farméacia passaram a se sentir como membros da
equipe de saude, vislumbrando a contribui¢do de diferentes profissionais no processo de salde-doenga da populacéo e tendo a

sua propria contribuicao reconhecida pelos trabalhadores, estudantes e usuérios dos servigos.

[...] Quando a gente propfe alguma coisa eles [os profissionais] sdo os primeiros que falam que querem fazer,
principalmente grupos operativos, assim eu tive muita sorte, mas todos queriam colocar em prética, se propuseram a

ajudar, a disponibilizar horario, e tudo mais (Aluno 2 em trecho de entrevista)

[...] Outros profissionais como nutricionista, terapia [ocupacional] vieram me perguntar algumas coisas da farmacia
quando a [farmacéutica] ndo estava. Entdo assim foi bem, foi uma experiéncia muito boa, agregou muito

conhecimento tanto profissional quanto pessoal (Aluno 8 em trecho de entrevista)

Estudos internacionais que avaliaram intervencdes clinicas realizadas por estudantes de Farmacia durante iniciativas
de aprendizagem experiencial ilustraram que as aces dos graduandos foram bem aceitas pela equipe interprofissional de saide
(Kwon et al., 2021; Mead et al., 2017).

Categoria: Formacao de identidade profissional farmacéutica

O acompanhamento do trabalho do farmacéutico na APS e o desenvolvimento de atividades profissionais nos servigos
de salde proporcionaram aos estudantes de Farmacia o inicio da formacdo de uma identidade profissional farmacéutica. Os
graduandos tiveram com o PET-Salde/GraduaSUS a possibilidade de aplicar o conhecimento sobre medicamentos e de
desenvolver habilidades clinicas e de comunicagdo com os usuarios. Eles relataram, também, que ndo tiveram esta
oportunidade ao longo do curso de Farméacia. A maioria dos alunos se encontrava na primeira metade do curso de Farmacia.

Nas entrevistas, eles relataram os beneficios desta insercdo precoce na APS e o desenvolvimento de competéncias para a
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pratica profissional farmacéutica. Um estudante relatou que teve melhores oportunidades profissionais apds participar no

programa.

[...]Por causa do PET, eu tenho certeza que abriu portas para mim em outros estagios, em algumas entrevistas que
eu fiz, vocé sabe que vocé ndo esta cru (Aluno 4 em trecho de entrevista)

Nas Gltimas décadas em varios paises do Mundo, a profissdo farmacéutica evoluiu de uma ldgica centrada no
medicamento para uma légica centrada no paciente. Os cursos de Farmdacia acompanharam esta mudanga, procurando o
desenvolvimento de habilidades nos estudantes para acompanhar este novo papel do farmacéutico. Em paises como Estados
Unidos, Australia e Nova Zelandia, por exemplo, a formacdo do farmacéutico tem como foco o desenvolvimento de
competéncias de atengdo ao paciente por meio da aprendizagem experiencial (Kairuz et al., 2010; Marriott et al., 2008; Nemire
& Meyer, 2006). No Brasil, o ensino farmacéutico é ainda baseado nas ciéncias basicas e farmacéuticas, com poucas vivéncias
de aprendizagem experiencial no cuidado ao paciente (Mendonca et al., 2017). Esta situacdo pode ter explicado o fato dos
alunos do PET-Saude/GraduaSUS ndo terem tido a oportunidade de contato com o paciente antes de ingressar no programa.

A participacdo no PET-Salde/GraduaSUS proporcionou aos estudantes a oportunidade de conhecer a rotina do
farmacéutico na APS e suas dificuldades. Segundo os alunos entrevistados, o fato dos preceptores farmacéuticos atuarem em
duas UBS diferentes com atividades de natureza distintas prejudicou a fluidez das a¢fes do PET-Salde. Estas dificuldades
apontadas pelos estudantes tém relacdo com a forma de inser¢do dos farmacéuticos na APS em Belo Horizonte no momento do
programa, vinculados a uma equipe do Nucleo de Apoio a Salde da Familia (NASF). No NASF em Belo Horizonte, o
farmacéutico divide sua carga horaria de trabalho como provedor de servicos clinicos farmacéuticos e das atividades técnico
gerenciais (Destro et al., 2021).

Apesar das dificuldades na preceptoria, um estudante relatou a importancia do preceptor para a sua formacéao ao longo

do programa.

[...]Ja farmacéutica ela me auxiliou muito bem em tudo que eu precisava, me respondeu e tudo mais, tirou minhas

duvidas, passou muita experiéncia dela também (Aluno 4 em trecho de entrevista).

Categoria: Proposicéo e realizacdo de a¢des de acordo com as necessidades da populacéo

A insercdo em uma realidade diferente da qual os estudantes estdo acostumados foi capaz de auxiliar na identificacdo
das dificuldades dos servicos de salde e contribuir para a procura de melhorias e alternativas. Os alunos identificaram que séo
necessarias diversas mudancas, mas que eles podem agregar auxiliando e atuando como agentes transformadores no sistema de
saide. No decorrer do projeto, os estudantes se sentiram seguros para propor acGes de acordo com as necessidades da

populagdo e dos servicos de salde.

[...]JA questdo do amadurecimento também que ao longo do PET, eu cheguei no meio do PET a ficar mais atras de
uma colega [graduanda de Farmécia do PET-Salde], assim e agora eu tomo mais iniciativa para fazer algumas
atividades (Aluno 7 em trecho de entrevista).

Por terem sido expostos as atividades das UBS, refletirem sobre as mesmas e relaciona-las com a literatura técnico-
cientifica, os estudantes de Farmacia do presente do estudo puderam propor a¢des. Desta forma, eles atingiram todos o0s niveis

da aprendizagem experiencial, incluindo a experiéncia concreta; a observacgéo reflexiva; a conceitualizacdo abstrata, em que a
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pessoa é capaz de criar conceitos que integrem suas observaces em teorias légicas e a experimentacao ativa, em que a pessoa
é capaz de usar essas teorias para tomar decisdes e resolver problemas (Kolb, 2015; Pimentel, 2007). Segundo estudos
realizados com estudantes em iniciativas do PET-Salde, eles propuserem acfes para a promoc¢do da salde da populacao
adscrita as UBS apds exposicao e reflexdo da pratica na APS (Lima et al., 2014; Mendes et al., 2014).

Por meio do PET-Salde, os académicos tiveram a oportunidade de aplicar os conhecimentos tedricos nas experiéncias
praticas, além do contato direto com a comunidade e outros profissionais de sadde para situar os alunos da importancia de seu
papel como futuro profissional da sadde e a diferenca que podem fazer na vida dos pacientes, conhecendo a realidade da vida
deles e contribuir para uma intervencdo positiva. Os graduandos desenvolveram agdes que contribuiram para a promogao da
salide da populacéo e do uso racional de medicamentos, como atividades educativas e de acompanhamento farmacoterapéutico.

A satisfacdo com esta contribuicdo foi relatada por um estudante:

[...] Porque passa para a gente que ndo tem nada, que ndo da para fazer nada, mas se a gente quiser da para fazer.
Mesmo se for pouca coisa, qualquer coisa que vocé faca para mudar um pouquinho a percepc¢édo de um medicamento
ou de uma doenga, de um paciente que precisa, ja é alguma coisa, entdo isso mudou muito para mim (Aluno 5 em

trecho de entrevista).

Os estudantes relataram dificuldades em propor e realizar agdes no PET-Sadde. Uma das barreiras encontradas foi o
espaco fisico, pois a maioria dos centros de saude tinha espago reduzido e com escassez de salas disponiveis e computadores.
Os alunos também informaram que a carga horaria semanal dedicada as a¢es na UBS (8 horas) era baixa e que a inser¢éo de
apenas um aluno por UBS dificultava a realizagdo das atividades. Na visdo deles, 0 aumento na quantidade de alunos para dois
por UBS e a amplia¢do da carga horéria semanal proporcionariam um nivel mais elevado de autoconfianga na realiza¢do das

acles, além de aumentar a quantidade e o escopo delas.

Categoria: Habilidade de realizar acdes de educacdo em saude

Dentre as atividades de integragdo ensino-servico-comunidade realizadas pelos estudantes de Farméacia do PET-
Saulde/GraduaSUS, destacaram-se aquelas educativas. Os alunos se envolveram em ac¢les de educacdo em salde verbal e
escrita.

Como os estudantes de Farmacia atuaram em varias UBS no PET-Saude/GraduaSUS, eles sugeriram e criaram
diversos materiais didaticos impressos que poderiam ser utilizados em todas as UBS do SUS em Belo Horizonte. Por exemplo,
foram desenvolvidos um guia destinado a divulgar os servi¢os ofertados na UBS e um panfleto sobre funcionamento das
farmécias e dispensacdo de medicamentos na APS em Belo Horizonte. As atividades de educacdo em salde verbal foram
realizadas em parceria com a equipe interprofissional das UBS e demais académicos de diferentes cursos da area da salde,
com o emprego de metodologias ativas de aprendizagem, como dindmicas de grupo, jogos educativos, dentre outras.

Foram desenvolvidas pelos alunos do PET-Salde/GraduaSUS habilidades de busca de informagdes na literatura
técnico-cientifica para conferir embasamento para o planejamento das atividades educativas. Os alunos compreenderam que na
realizacdo das acOes de educagdo em salde verbal sdo necessarias a priorizacdo daquelas informagBes que sdo essenciais € 0
estabelecimento de uma forma de comunicagdo com o usuario que aumente a sua motivacdo, como ilustrado no relato do aluno

abaixo.
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[...] Na tenda [tipo de atividade educativa] vocé vai tentar captar as pessoas e falar algumas informacgdes que
interessam, que sdo mais importantes, informacdes que interessam mais para aquela pessoa (Aluno 8 em trecho de

entrevista)

Em um modelo para o estabelecimento de educagéo verbal em salide efetiva, Marcus (2014) propde o fornecimento de
atividades educativas centradas no paciente, considerando as visdes e preferéncias deste, enfatizando de uma a trés ideias-
chave e empregando uma linguagem de facil entendimento. Os graduandos do PET-Salde/GraduaSUS consideraram estes

aspectos no planejamento e realizacdo das atividades educativas.

Limitacdes

Como toda pesquisa cientifica, o presente estudo apresenta limitagdes. A coordenadora do grupo tutorial de Farmécia
do PET-Salde/GraduaSUS realizou as entrevistas, 0 que pode ter inibido os estudantes de realizar comentérios sobre a
coordenacdo do grupo. A coleta de dados ocorreu ao término do projeto, sendo que para proximos estudos seria interessante

analisar as percepcOes dos graduandos antes e ap06s a aprendizagem experiencial.

4. Concluséo

Os relatos dos estudantes do curso de Farmé&cia sugerem que o0s objetivos de aprendizagem propostos para a
participagdo no PET-Salde/GraduaSUS foram alcangados. O Projeto PET-Salde possibilitou a oportunidade de formacéao
académico-profissional no ambito interprofissional e na atencdo e cuidado a salde. Esta experiéncia possibilitou aplicar os
conhecimentos adquiridos em sala de aula e na comunidade, enriquecendo a formacdo académica e contribuindo para a
humanizagdo da profissdo, mudando a forma como o profissional farmacéutico é visto, permitindo um olhar mais amplo sobre
as potencialidades de sua atuacdo, transferindo o foco central de profissional do medicamento para um profissional dedicado
também & atencéo ao paciente, consolidando-se como uma forma de atuar na vigilancia e na promogdo e prevencédo da salde.

O projeto permitiu uma imersdo na realidade do SUS, durante a graduagdo, por meio da convivéncia com diversos
setores e servicos da area da sadde, profissionais e usuérios, levando a uma troca de experiéncias e muatua aprendizagem,
contribuindo para futura atuagao profissional comprometida e de acordo com os principios e diretrizes do SUS. O PET- Saude
é um instrumento de inducdo de mudangas nas concepgdes dos profissionais de sadde, egressos e académicos, possuindo
grande potencial para apoiar na formacdo sdlida, generalista, reflexiva e humanista preconizada para 0s cursos de salde.
Recomenda-se o fomento e o aperfeicoamento deste programa, sobretudo, a expansdo do mesmo para um ndmero maior de
estudantes, para garantir a efetividade das acdes propostas. Para proximos estudos, recomenda-se uma analise das percepc¢des
dos graduandos antes e apds a aprendizagem experiencial, empregando-se uma combinagdo de métodos quantitativos e
qualitativos.
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