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Resumo

Os medicamentos sdo uma importante fonte estratégica de acdo em saude, utilizados para tratamento, cura ou
prevencdo de inumeras condigBes clinicas. A escolha de um medicamento pelos consumidores é vigorosamente
influenciada por diversos fatores, que podem ser econdmicos, culturais, sociais, pessoais ou psicolégicos. Desde a
implementacdo dos medicamentos genéricos, até os dias atuais, ainda ha ddvidas por parte dos usuarios, que julgam a
qualidade do produto, isso ocorre devido a pouca informagdo disponivel, falta de conhecimento e incentivo. Com o
avanco da tecnologia, o conhecimento sobre o genérico estd cada vez maior, fazendo os usudrios tenham uma
confiabilidade e passando a comprar mais esse medicamento, sem contar o papel que o farmacéutico vem fazendo,
orientando os usuarios quanto a qualidade e eficacia dos mesmos e promovendo o uso racional de medicamentos.
Ac0es e participacdo do profissional farmacéutico sdo de extrema relevancia para a sociedade, sendo este profissional
responsavel por orientar, sanar dividas e garantir a seguranca e uso racional dos medicamentos. Este estudo teve
como objetivo avaliar o conhecimento e aceitacdo sobre medicamentos genéricos por meio de uma revisao
bibliografica. O uso de nomes genéricos facilita a prescricdo e dispensacdo de medicamentos aos pacientes e a
comunicagdo entre os profissionais de saude. O presente trabalho tratou-se de revisdo da literatura que teve como
finalidade sintetizar resultados obtidos em pesquisas sobre um tema ou questdo, de maneira sistemética, ordenada e
abrangente. O ano de publicacdo serd limitado entre os anos de 2017 a 2022.
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Abstract

Medicines are an important strategic source of action in health, used for the treatment, cure or prevention of humerous
clinical conditions. The choice of a drug by consumers is strongly influenced by several factors, which can be
economic, cultural, social, personal or psychological. Since the implementation of generic drugs, until the present day,
there are still doubts on the part of users, who judge the quality of the product, this is due to little information
available, lack of knowledge and incentive. With the advancement of technology, knowledge about the generic is
increasing, making users more reliable and starting to buy this medicine, not to mention the role that the pharmacist
has been playing, guiding users regarding the quality and effectiveness of the same. and promoting the rational use of
medicines. Actions and participation of the pharmaceutical professional are extremely relevant for society, and this
professional is responsible for guiding, solving doubts and guaranteeing the safety and rational use of medicines. This
study aimed to assess knowledge and acceptance of generic drugs through a literature review. The use of generic
names facilitates the prescription and dispensing of medications to patients and communication between health
professionals. The present work was a literature review that aimed to synthesize results obtained in research on a
theme or issue, in a systematic, orderly and comprehensive manner. The publication year will be limited between the
years 2017 to 2022.
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Resumen

Los medicamentos son una importante fuente estratégica de accién en salud, utilizados para el tratamiento, cura o
prevencion de numerosas condiciones clinicas. La eleccién de una droga por parte de los consumidores esta
fuertemente influenciada por varios factores, que pueden ser econdmicos, culturales, sociales, personales o
psicologicos. Desde la implementacién de los medicamentos genéricos, hasta el dia de hoy, ain existen dudas por
parte de los usuarios, quienes juzgan la calidad del producto, esto se debe a la poca informacion disponible, falta de
conocimiento e incentivo. Con el avance de la tecnologia, el conocimiento sobre el genérico va en aumento, haciendo
que los usuarios sean mas confiables y comiencen a comprar este medicamento, sin mencionar el rol que ha venido
jugando el farmacéutico, orientando a los usuarios en cuanto a la calidad y efectividad del mismo y promoviendo la
uso racional de los medicamentos. Las acciones y participacion del profesional farmacéutico son de suma relevancia
para la sociedad, y este profesional es responsable de orientar, resolver dudas y garantizar la seguridad y el uso
racional de los medicamentos. Este estudio tuvo como objetivo evaluar el conocimiento y la aceptacion de los
medicamentos genéricos a través de una revisién de la literatura. El uso de nombres genéricos facilita la prescripcion
y dispensacion de medicamentos a los pacientes y la comunicacidn entre los profesionales de la salud. El presente
trabajo fue una revisidn bibliografica que tuvo como objetivo sintetizar resultados obtenidos en investigaciones sobre
un tema o asunto, de manera sistematica, ordenada y comprensiva. El afio de publicacién estard limitado entre los
afios 2017 a 2022.

Palabras clave: Medicamentos; Genéricos; Referencia; Consumo; Aceptacion; Leyes.

1. Introducéo

Desde os tempos antigos, as sociedades utilizam véarias combinac¢des de medicamentos extraidos de plantas para
tratar diferentes condicGes, essas praticas evoluiram ao longo do tempo, e hoje, alta tecnologia é usada para criar
medicamentos (Lima, 2022).

Desde o0 ano de 1999, o mercado farmacéutico brasileiro tem acesso aos medicamentos genéricos, estes apresentam
a mesma eficécia, seguranc¢a, qualidade, pois dispdem de mesma posologia, principio ativo, dose e via de administracdo que
um medicamento de referéncia e tem como principal objetivo a redugdo de custos com medicamentos e ampliacdo ao acesso
a medicamentos para a populacdo (Cruz, 2021).

Os medicamentos genéricos. Podendo assim ser intercambiavel como medicamento inovador. E identificado na
embalagem por conter uma tarja amarela com a consoante G “Medicamento Genérico” (Anvisa, 2022).

Mesmo com todos os testes e evidéncias que comprovam a eficicia dos medicamentos genérica existem barreiras
para uma maior popularizacéo dos destes, como: falta de incentivo para prescricdo, falta de conhecimento dos consumidores
e médicos e falta de orientacdo adequada para profissionais e pacientes. O uso de nomes genéricos facilita a prescricédo e
dispensacdo de medicamentos aos pacientes e a comunicagdo entre os profissionais de salde (Rodrigues, 2020; Silva,
2021).

Um medicamento genérico tem a mesma quantidade de principio ativo e forma farmacéutica como do medicamento
de referéncia. A bioequivaléncia baseia-se na comparacdo das propriedades farmacocinéticas de um pequeno grupo de
individuos. As decisdes de autorizacdo de comercializagdo sdo baseadas na disponibilidade da substancia ativa, bem como nas
diferentes varidveis farmacocinéticas comparadas entre o medicamento genérico e de referéncia (Silva, 2021).

Este estudo se justifica pela necessidade da difusdo de informagdes a populagdo por meio da publicagdo do artigo
cientifico, para que se possa aumentar a aceitagdo dos medicamentos genéricos pela populacdo através de informacdes sobre
sua eficacia terapéutica e seu custo mais acessivel, e tem como objetivo avaliar o conhecimento e aceitacdo sobre

medicamentos genéricos.

2. Metodologia

Como metodologia foi feita uma revisdo sistematica de literatura, que tem como finalidade sintetizar resultados

obtidos em pesquisas ja publicadas em livros, revistas, artigos e sites sobre o tema em questdo, de maneira ordenada e
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abrangente (Souza, 2010). Foram utilizados dados encontrados na literatura por meio consulta em artigos cientificos retirados
de fontes de pesquisa como: Google Académico, Scielo, LILACS e PubMed, dentre outros. Os termos, medicamentos,
genéricos, consumo, comercializagdo, leis, politicas, aceitacdo, automedicacdo e atencdo farmacéutica foram introduzidos nas
bases de dados da procura de material relacionado com o assunto. Nos critérios de inclusdo, foram buscados: artigos escritos
em e portugués e inglés, revisdes de literatura, estudos sobre prevaléncia, relatos de casos. O ano de publicagéo foi definido e
limitado entre os anos de 2017 a 2022 conforme apresenta a Figura 1. Foram excluidos os estudos que ndo abordavam a

tematica em estudo, bem como artigos opinativos que ndo estavam apoiados em dados de pesquisa.

Figura 1 - Fluxograma de selecdo dos artigos.

Artigos cientificos retirados de fontes de pesquisa como: Google académico, Scielo, LILACS e PubMed.

iyl

Acrtigos selecionados — 72 artigos

U

Leitura- 54 artigos

U

Artigos publicados entre os anos de 2017 a 2022

U

Termos como: genérico, leis, aceitagdo, atengdo farmacéutica, consumo, comercializagdo e politicas
foram base de dados para procura de artigos.

U

Foram excluidos artigos que ndo abordavam a tematica em estudo

Fonte: Autores da pesquisa (2023).

3. Resultados e Discusséo
Conforme aponta o Quadro 1, o estudo reuniu amostra de 09 (nove) artigos originais descreveram os medicamentos
genéricos, sua eficacia e também a desconfianga do publico quanto ao seu uso e seguranca, e como a populacéo deixa de

consumi-los, preferindo entdo os medicamentos de referéncia.
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Quadro 1 - distribuicdo dos artigos com titulo, autores, ano periddico e os objetivos de estudo.

Titulo

Autores (ano)

Tipo de estudo

Objetivo

Fatores associados a aceitagdo dos
medicamentos  genéricos  pela
populagdo.

Cruz, A.F.Petal.
(2021)

Pesquisa de campo

sustentar a ideia que com o avanco da
tecnologia, o conhecimento sobre o genérico
esta cada vez maior, assim, fazendo os
usuarios ter uma confiabilidade e passando a
comprar esse medicamento.

Fatores associados ao acesso
precério aos servicos de satide no
Brasil.

Dantas, M.N.P et al.
(2020)

Reviséo de literatura

a falta de informacdo da populagdo sobre a
eficécia e qualidade dos genéricos.

A Importancia Do Farmacéutico
Diante Da Automedicagdo Feita
Por ldosos.

Pimentel, J. B.R., &
de Andrade, L. G.
(2022).

Revisdo de literatura

A atividade do profissional farmacéutico
encarrega-se de um importante papel como
orientador e agente sanitario.

Qualidade dos medicamentos
genéricos no Brasil-Revisdo

daSilva,D.H.T., &
de Carvalho, C. J. S.
(2021).

Reviséo de literatura

Diante da complexidade do acesso a salde,
das barreiras para diagnostico e tratamento de
doencas e das dificuldades econdmicas da
populagéo, os medicamentos genéricos
tornaram-se uma importante oportunidade de
reducdo de custos.

Aprovar a Politica Nacional de
Medicamentos.

Brasil. Ministério da

Salde Gabinete do

ministro. Portaria n®
3.916, de 30 de
outubro de 1998.

Diario Oficial da
Unido, Brasilia

Politica Nacional de Medicamentos propde
garantir seguranca, eficacia e qualidade dos
medicamentos ao menor custo possivel,
promover seu uso racional e seu acesso para a
populacdo.

Anélise da Dispensacéo de
Medicamentos Psicotrépicos em
um Municipio da Triplice Fronteira
Internacional no Periodo Pré-
Pandémico (2018-2019) e
pandémico (2020-2021) da Covid-
19: uma Contribuicéo para
Construgdo de Politica de Saude
Mental.

Tomim, G. C. (2022)

Pesquisa de campo

incentivo para as industrias brasileiras para
uma producéo maior de medicamentos,
tornando as mais participativas no pais.

Panorama atual das politicas de Malheiros, L. R., Revisdo O modelo de produgdo desses medicamentos
medicamentos genéricos no Brasil/ Rocha, M. S., da bibliografica. € baseado na concorréncia de prego,
Regulacéo juridica e econdmicado | Silva, Q. E.D.N., & Dissertacao de medicamento, prazo e patente, dessa forma, a
mercado de medicamentos: Brito, M. A. M. mestrado industria ganha concorréncia, disponibiliza
fundamento, desafios e impactos (2021). medicamentos genéricos no mercado e
regulatérios. beneficia a todos com uma oferta.

Aceitacdo dos medicamentos Neves, M. D. S. Pesquisa de campo | Desde a implementagdo dos medicamentos
genéricos pela populagéo do (2019). genéricos, até os dias atuais, ainda ha davidas
Distrito de Serra Grande-Valenca- por parte dos usuarios, que julgam a

BA. qualidade do produto.

Intengdo de compra de Santos, C. L. Trabalho de A escolha do consumidor de medicamentos é
medicamentos genéricos. D. (2022) concluséao de curso | fortemente influenciada por fatores

econdmicos, culturais, sociais, pessoais,
psicoldgicos e intelectuais

Fonte: Autores da pesquisa (2023).

Os produtos farmacéuticos sdo uma importante fonte estratégica de intervengdes de salde publica usadas para tratar,
curar ou prevenir uma ampla gama de condi¢cdes médicas. Sdo também tecnologias de valor inestiméavel que intervém
diretamente nos gastos publicos em salde, podendo ser um fator fundamental na constru¢cdo e mudanga da dindmica da
sociedade. Considerado um bem de consumo, é utilizado pela sociedade como ferramenta para promover, restaurar e manter o
bem-estar por diversos motivos, entre eles 0 aumento da expectativa de vida (Leite, 2022; Cardoso, 2022).

A Industria Farmacéutica representa um papel fundamental para o progresso tecnolégico e cientifico da sociedade.
Simboliza a concretizacdo das Ciéncias da Salde, interagindo diretamente com o Governo e com sistemas de Saude,
contribuindo para o bem-estar da populagdo, assim contribuindo para a qualidade de vida dos doentes, através dos
medicamentos (Santo, 2019).
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A escolha do consumidor de medicamentos é fortemente influenciada por fatores econdmicos, culturais, sociais,
pessoais, psicoldgicos e intelectuais, mas as escolhas baseadas em preco e beneficio sdo as mais proeminentes (Santos, 2022).

Machado (2020). Estima que 10% da populacédo brasileira esteja excluida do sistema de salde. Consequentemente,
vinte milhdes de brasileiros ndo tem diagnéstico de sua condicdo de salude, nem tdo pouco sdo tratados. Assim, 0 acesso a
medicamentos permanece como um entrave significante no Brasil porque reflete uma dificuldade maior, que é o acesso ao
sistema de salde.

Diante da complexidade do acesso a saude, das barreiras para diagnostico e tratamento de doengas e das dificuldades
econdmicas da populacdo, os medicamentos genéricos tornaram-se uma importante oportunidade de reducdo de custos. Sabe-
se que os precos dos medicamentos variam de acordo com a cotacdo do dolar e a atual situacdo econdmica do pais. Com o
aumento dos precos dos medicamentos, 0s medicamentos genéricos passaram a ser a primeira escolha da populacéo devido ao
seu custo-efetividade e qualidade (Silva, 2021).

Destacam-se entre 0 grupo de pessoas mais comumente atingidas com os custos dos medicamentos, a populacéo
idosa, uma vez que eles tendem a buscar mais por servi¢os de salde em comparag¢do com 0s jovens. Outro fator que influencia
esse consumo esta relacionado com o aumento da expectativa de vida dessa populagdo (Rezende, 2021).

No Brasil existe uma farmacia (ou drogaria) para cada 3.300 habitantes e o Pais esté entre os dez que mais consomem
medicamentos no mundo, segundo dados do Conselho Federal de Farmécia (Brito, 2020; Cardoso, 2020; Araujo, 2021).

O Ministério da Salde (1998) por meio da Politica Nacional de Medicamentos propde garantir seguranca, eficécia e
qualidade dos medicamentos ao menor custo possivel, promover seu uso racional e seu acesso para a populagdo. Entre as
diretrizes e prioridades estabelecidas esta a adocéo de Relagdo Nacional de Medicamentos Essenciais (RENAME), que devera
servir de base ao desenvolvimento tecnoldgico e cientifico, a produgdo de medicamentos no Pais e as novas listas construidas
nos niveis estadual e municipal de atencdo a saude (Brasil, 1998).

A Politica Nacional de Medicamentos (PNM) objetiva a garantia da eficacia e qualidade dos medicamentos,
racionalizar seu uso e garantir o acesso da populacdo aos considerados essenciais, nela estd inclusa a promocéo do uso dos
medicamentos genéricos, envolvendo a producdo, comercializagdo, prescricdo e uso, para consolida-los no Brasil (Guzzo,
2020).

Com base na politica de medicamentos genéricos, no ano de 1999, se tornou possivel o acesso de pessoas de baixa
renda, além de um incentivo para as inddstrias brasileiras para uma produgdo maior de medicamentos, tornando as mais
participativas no pais (Tomim, 2022).

A Lei n° 9.787, de 10 de fevereiro de 1999, estabeleceu o conceito de medicamento genérico, e dispds sobre a
utilizacdo de nomes genéricos em produtos farmacéuticos (Brasil, 1999).

A regulamentacdo da Lei dos Genéricos por meio de uma Resolu¢do da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA), ainda em 1999, possibilitou, naquele momento, a introducdo de conceitos nunca antes
empregados para o registro de um medicamento no Brasil, como por exemplo, a equivaléncia farmacéutica (comprovada por
ensaios in vitro) e a bioequivaléncia (comprovada por ensaios in vivo).

A Lei dos Genéricos estabeleceu um novo padrdo para o desenvolvimento e o registro de medicamentos no pais,
autorizando as grandes indUstrias farmacéuticas a comercializar os medicamentos genéricos . O modelo de producdo desses
medicamentos é baseado na concorréncia de preco, medicamento, prazo e patente, dessa forma, a industria ganha concorréncia,
disponibiliza medicamentos genéricos no mercado e beneficia a todos com uma oferta (Monte, 2019; Malheiros, 2021).

Silva (2021) e Batista (2022). Relatam que existem atualmente 21 mil apresentagdes de farmacos genéricos, utilizados
para diversas doengas no Brasil, os autores asseguram que os farmacos genéricos compdem uma significativa participacdo no

mercado farmacéutico.
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Atualmente, por meio das Resolugdes Diretivas Colegiadas, RDC n° 135/2003e RDC n° 51/2007, o farmacéutico pode
realizar a substituicdo de um medicamento referéncia por um genérico, possibilitando que inimeras pessoas possam ter acesso
a diversos medicamentos que apresentem seguranca e eficacia. Essa pratica é definida como intercambialidade e contribui para
a manutencdo e ampliacdo de acesso de usuarios ao tratamento (Silva, 2019; Lima, 2020; Neto, 2020; Silva, 2021).

Vérios motivos sdo apontados como interferentes no acesso aos servigos de salde, tais como: caracteristicas do
sistema, nivel socioeconémico da populagdo, escolaridade, aspectos culturais, caracteristicas geograficas dos usuarios e
servicos e propriedade. Porem a maior e mais apontada entre os autores, “a falta de informagdo da populacédo sobre a eficacia e
qualidade dos genéricos (Dantas, 2020).

Desde a implementacdo dos medicamentos genéricos, até os dias atuais, ainda ha dividas por parte dos usuérios, que
julgam a qualidade do produto, Neves (2019). Aponta que isso ocorre devido a pouca informacdo disponivel, falta de
conhecimento e incentivo.

Machado (2022). Assente com a opinido de Neves (2019); pois em seus estudos aponta que a falta de conhecimento
dosconsumidores e dos prescritores e a pouca orientacéo ofertada sobre a utilizacdo dos mesmos ainda causa uma certa aversao
em parte da sociedade em relagdo aos medicamentos genéricos.

Medeiros (2021). Aponta que, o conhecimento e percepc¢éo dos consumidores diante dos medicamentos genéricos é
essencial, pois somente isso podera permitir o alcance desses tipos de medicamentos nas diversas populactes brasileiras.

Cruz (2021). Sustenta a idéia que com o avango da tecnologia, o conhecimento sobre o genérico esta cada vez maior,
assim, fazendo os usuarios ter uma confiabilidade e passando a comprar esse medicamento.

O mesmo autor afirma que o papel que o farmacéutico vem fazendo, orientando os usuérios quanto a qualidade e
eficidcia dos mesmos e promovendo o uso racional de medicamentos, esta contribuindo significativamente na aceitacdo e
utilizacdo desses medicamentos (Cruz, 2021).

Santos (2021). Observou que 0s genéricos estdo conquistando uma fatia cada vez maior no mercado global. Uma
comparacao evolutiva do crescimento de vendas, vendas de medicamentos genéricos que aumentaram 15% em uma década na
América Latina. Essa tendéncia ocorreu de modo similar em outros continentes que também tiveram um crescimento
significativo.

Esse crescimento pode ser explicado pelo fato de os genéricos serem atrativos do ponto de vista financeiro e de
volume. Diante das dificuldades que a populagdo brasileira tem em manter o tratamento necessario para uma determinada
doenca, com orcamentos apertados e poucos recursos disponiveis, esse medicamento pode ter o potencial de manter a
medicacdo prescrita por médicos e outros profissionais de salde (Lemes, 2018).

Para este trabalho de conscientizacdo e divulgacdo de conhecimento a populacdo, uma das estratégias utilizadas é a
Assisténcia Farmacéutica (AF), que segundo Rocha (2020) € um conjunto de acfes voltadas & promogdo, protecdo e
recuperacdo da saude, tanto individual como coletiva, tendo 0 medicamento como insumo essencial e visando ao seu acesso e
a0 seu uso racional.

Além disso, essas competéncias afirmadas pela Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica vém corroborar o
processo de mudanga no campo, que reforca o papel do farmacéutico como profissional capaz de trabalhar cada vez mais na
recuperacdo e promocao da salde, proposta pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS), e ndo somente limita-lo & aquisicdo e
distribuicdo de medicamentos (Soares, 2020).

A atividade do profissional farmacéutico encarrega-se de um importante papel como orientador e agente sanitario,
contribuindo com o uso racional de medicamentos e reduzindo complicacGes relacionadas ao uso impréprio de farmacos,

favorecendo toda a populagdo, ja que, de maneira geral, possui facil acesso a esses profissionais (Pimentel e Andrade, 2022).
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O farmacéutico é capaz de proporcionar melhoria na qualidade de vida do paciente, ressaltando sua importancia na
assisténcia farmacéutica, pois além de exercer atividades de gestdo hospitalar, desenvolve a responsabilidade técnica
direcionada ao controle, aquisicdo, distribuicdo e dispensacdo de medicamentos, promovendo atencdo e assisténcia
farmacéutica domiciliar (Rocha, 2020).

Assim, percebe-se que além do continuo aprimoramento das estratégias de acesso da populagdo aos medicamentos,
por meio de leis, e agdes a participagdo do profissional farmacéutico é de extrema relevancia para a sociedade, uma vez que
esses profissionais desde 1973, por meio da Lei n° 5.991, é o responsavel pelo processo de dispensagdo dos medicamentos, e

deve estar apto a orientar o paciente, sanar ddvidas e garantir a seguranca do mesmo.

4. Consideracdes Finais

Com o presente estudo foi possivel observar os motivos que interferem os pacientes na escolha entre medicamentos
genéricos e medicamentos de referéncia, assim contribuir com informagdes, sobre os medicamentos genéricos tirando dividas
e desconfiancas sobre o mesmo.

Foi possivel observar que as crencas e falta de informacdo da populacdo sobre esses medicamentos influenciam na
escolha do mesmo no momento da compra, e que é necessario conscientizar e divulgar a populagdo as caracteristicas dos
medicamentos genéricos, que possuem o mesmo principio ativo, dose e férmula do medicamento de referéncia, com custo bem
mais acessivel.

O Medicamento genérico entrou no mercado para facilitar o acesso de pessoas de classe baixa, ou seja, o fato dele ser
mais barato ajudou a promover o tratamento medicamentoso entre essas pessoas, dando assim um maior poder compra aos
mesmos. Hoje em dia é muito importante que a populagdo obtenha o tratamento medicamentoso, isso ajuda a promover o bem-
estar e a saude de todos. Com tudo o farmacéutico tem um papel de suma importancia neste ambito, onde 0 mesmo devera
orientar seus pacientes sobre o uso racional e irracional de medicamentos e também passando informacdes onde fique claro
que o medicamento genérico tem a mesma posologia, eficacia, seguranca e qualidade que os de referéncia.

Como futuras pesquisas, destaca-se a necessidade de estudos que versem sobre a disseminacdo de informagdes

referentes a estes produtos e consequentemente o ganho de maior confianga dosconsumidores nos medicamentos genéricos.
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