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Resumo

Atualmente, a utilizagdo de recursos virtuais no contexto educacional tem se expandido significativamente, sendo
amplamente aplicada no processo de ensino e aprendizagem em diversos cursos, incluindo o ensino superior. Este
estudo tem como objetivo realizar uma revisdo integrativa sobre a utilizacdo de objetos virtuais no ensino da
administracdo de medicamentos. A revisdo foi baseada em publicacBes nacionais encontradas nas bases de dados
LILACS e BDENF, no periodo de 2003 a 2017, utilizando os descritores "objeto virtual", "administracdo de
medicamentos” e "enfermagem". Foram identificados 20 artigos, dos quais seis foram selecionados por atenderem aos
critérios de inclusdo: textos completos e uso dos descritores "administracdo de medicamentos” e "enfermagem".
Embora o ndmero de artigos seja reduzido, a maioria descreve o desenvolvimento, aplicacéo e avaliagdo dos objetos
virtuais. A andlise evidenciou que o uso de objetos virtuais no ensino da administragdo de medicamentos apresenta
resultados positivos, sendo bem aceitos por docentes e discentes. Além disso, os objetos virtuais demonstraram ser
ferramentas eficazes no processo de ensino-aprendizagem, contribuindo para o fortalecimento das competéncias dos
estudantes de enfermagem na administracdo de medicamentos. Esta revisdo destaca a importancia do uso de
tecnologias educacionais inovadoras como uma estratégia pedagdgica valiosa para melhorar o ensino e a préatica de
enfermagem.

Palavras-chave: Objeto Virtual de Aprendizado; Administracdo de Medicamentos; Ensino; Enfermagem.

Abstract

Currently, the use of virtual resources in the educational context has significantly expanded, being widely applied in
the teaching and learning process across various courses, including higher education. This study aims to conduct an
integrative review on the use of virtual objects in the teaching of medication administration. The review was based on
national publications found in the LILACS and BDENF databases, from 2003 to 2017, using the descriptors "virtual
object”, "medication administration”, and "nursing”. A total of 20 articles were identified, of which six were selected
for meeting the inclusion criteria: full-text articles and the use of the descriptors "medication administration" and
"nursing”. Although the number of articles is limited, the majority describe the development, application, and
evaluation of virtual objects. The analysis showed that the use of virtual objects in teaching medication administration
presents positive results and is well accepted by both teachers and students. Additionally, virtual objects have proven
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to be effective tools in the teaching-learning process, contributing to the strengthening of nursing students'
competencies in medication administration. This review highlights the importance of using innovative educational
technologies as a valuable pedagogical strategy to enhance nursing education and practice.

Keywords: Virtual Learning Object; Medication Administration; Teaching; Nursing.

Resumen

Actualmente, la utilizaciéon de recursos virtuales en el contexto educativo se ha expandido significativamente,
aplicandose ampliamente en el proceso de ensefianza y aprendizaje en diversos cursos, incluido el nivel superior. Este
estudio tiene como objetivo realizar una revision integrativa sobre el uso de objetos virtuales en la ensefianza de la
administracién de medicamentos. La revision se baso en publicaciones nacionales encontradas en las bases de datos
LILACS y BDENF, en el periodo de 2003 a 2017, utilizando los descriptores "objeto virtual”, "administracion de
medicamentos" y "enfermeria”. Se identificaron 20 articulos, de los cuales seis fueron seleccionados por cumplir con
los criterios de inclusion: textos completos y el uso de los descriptores "administracién de medicamentos” y
"enfermeria". Aunque el nimero de articulos es reducido, la mayoria describe el desarrollo, aplicacion y evaluacion
de los objetos virtuales. El analisis evidencio que el uso de objetos virtuales en la ensefianza de la administracion de
medicamentos presenta resultados positivos, siendo bien aceptados por docentes y discentes. Ademas, los objetos
virtuales demostraron ser herramientas eficaces en el proceso de ensefianza-aprendizaje, contribuyendo al
fortalecimiento de las competencias de los estudiantes de enfermeria en la administracién de medicamentos. Esta
revision destaca la importancia del uso de tecnologias educativas innovadoras como una estrategia pedagdgica valiosa
para mejorar la ensefianza y la practica de la enfermeria.

Palabras clave: Objeto Virtual de Aprendizaje; Administracion de Medicamentos; Ensefianza; Enfermeria.

1. Introducéo

A seguranga do paciente é um tema de grande relevancia na area da salde, sendo um requisito fundamental na gestéo
de qualidade, e esta intrinsicamente relacionada a todos os profissionais (Monteiro et al.,2023). E considerada um dos seis
atributos primordiais para a qualidade do cuidado, e esta sendo implementada, em todo 0 mundo, com grande importancia para
os pacientes, familias, gestores e profissionais de salde com a finalidade de oferecer uma assisténcia segura (Ministério da
Saude, 2013).

Os incidentes associados ao cuidado de salde, e em especial 0s eventos adversos (incidentes com danos ao paciente),
demonstram elevada morbidade e mortalidade nos sistemas de salde. A Organizacdo Mundial de Saide (OMS) demonstrando
preocupacao com a situacdo, criou a World Alliance for Patient Safety (Alianca Mundial pela Seguranca do Paciente) que tem
como objetivos organizar os conceitos e as defini¢cbes sobre seguranca do paciente e propor medidas para reduzir os riscos e
diminuir os eventos adversos (Ministério da Saude, 2013).

No Brasil, o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP) instituido pela Portaria GM/MS n° 529/2013,
objetiva contribuir para a qualificagdo do cuidado em salde em todos os estabelecimentos de sadde do territorio nacional
(Ministério da Saide, 2013).

Entre as estratégias associadas a seguranca do paciente, destaca-se 0 uso de tecnologia, tanto na assisténcia quanto no
ensino em salde, por proporcionarem maior controle dos processos assistenciais e melhores condigBes de treinamento e
capacitacdo dos profissionais, desde sua formacao inicial (Santos, et al., 2024).

Em relacdo aos materiais educacionais que incorporam as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC),
destacam-se 0s Objetos Virtuais de Aprendizagem (OVA) e os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), amplamente
vislumbrados enquanto potenciais ferramentas de apoio ao processo de ensino e aprendizagem, Objetos virtuais de
aprendizagem (OVA) sdo um novo conceito em educacéo e sua defini¢do ainda é vaga, no entanto, “existem muitas diferentes
definigdes para Objetos de Aprendizado e muitos outros termos sdo utilizados. Isto sempre resulta em confuséo e dificuldade
de comunicagio, o que ndo surpreende devido a esse campo de estudo ser novo” (Goes et al., 2011).

Assim, a utilizacdo de ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) pode ser utilizada como estratégia de ensino na
formagcdo e capacitacdo dos profissionais de salde sobre seguranca do paciente na administragdo de medicamentos, pois este

ambiente permite uma interacdo entre os usuarios, maior flexibilidade de acesso, como também proporcionar uma diversidade
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de formas didaticas para adquirir conhecimento sobre determinado tema, 0 que a torna uma ferramenta facilitadora (Oliveira,
Ferreira & Silva, 2024).

O objeto virtual de aprendizagem (OVA) configura-se como instrumento que de fato merece destaque no contexto da
educacdo online ao proporcionar uma aprendizagem envolvente e bem-sucedida, além de oportunizar ambientes ativos de
aprendizagem ao considerar o conhecimento, as habilidades cognitivas e o interesse dos alunos (Oliveira et al., 2024).

A utilizacdo das tecnologias de informacao e comunicacdo (TICs) no ensino proporciona ao profissional de salde uma
nova forma de aprender ao agregar estratégias educacionais online que oferecem novos caminhos ao processo de aprendizado a
partir de uma perspectiva interativa e autbnoma de ensino (Ramos, Sanches, Silva & Carita, 2024).

Considerando os objetos virtuais com recursos aplicaveis ao ensino, entende-se que eles podem ter grande impacto na
instrugdo sobre a administragdo de medicamentos, uma area que exige pratica e rigor nos procedimentos para garantir uma
execucdo segura (Leite, Amorim, Valente, & Lima, 2023). Isso estd em conformidade com a defini¢cdo da seguranca do
paciente pela Organizacdo Mundial da Sadde (OMS), que descreve a seguranca do paciente como a reducdo, ao minimo
aceitavel, do risco de dano desnecessario associado ao cuidado de saude (World Health Organization [Who], 2009).

Dessa maneira, 0s objetos virtuais podem contribuir para o ensino da administracdo de medicamentos, uma vez que
otimizam o tempo para treino, permitindo maior autonomia e acesso aos académicos e profissionais interessados em melhor
capacitacao sobre o assunto (Ribeiro, et al, 2020). O levantamento e organizacdo da situacdo atual de divulgacéo desse recurso
em publicacdes cientificas torna-se importante tambeém como colaboracdo na busca pela seguranca nos procedimentos de
administracéo de medicamentos.

Portanto no presente trabalho foi elaborada a seguinte pergunta norteadora: Como estdo sendo utilizados os objetos
virtuais no ensino de administracdo de medicamentos? Como essa estratégia estd sendo divulgada em periodos nacionais no
contexto dos servicos de satide? Contudo, neste contexto, o presente estudo tem como objetivo realizar uma revisdo integrativa

sobre a utilizacdo de objetos virtuais no ensino da administracdo de medicamentos.

2. Metodologia

O método de pesquisa utilizado para responder ao objetivo de estudo foi uma revisao integrativa de literatura, método
que permite a busca de analise sobre o conhecimento j& construido em pesquisas anteriores sobre um determinado tema,
possibilita a sintese de vérios estudos publicados, permite a geracdo de novos conhecimentos e pode apontar lacunas de
conhecimento que precisam ser preenchidas com a realizacdo de novos estudos (Mendes, Silveira & Galvao, 2008).

Segundo Souza, Silva e Carvalho (2010), para o processo de elaboracdo de uma revisdo integrativa, seis fases
precisam ser criteriosamente seguidas, as quais foram: definicdo da questdo de pesquisa, estabelecimento de critérios de
incluséo e exclusdo com busca na literatura, definicdo das informagfes a serem extraidas dos estudos, avaliagdo dos estudos
incluidos, interpretacéo dos resultados e sintese dos dados.

A fim de atingir os objetivos propostos seguiram-se as etapas propostas. A presente revisdo integrativa de literatura
teve como questdo norteadora: “Como estdo sendo utilizados os objetos virtuais no ensino de administragdo de
medicamentos?”.

Para realizar a selecdo dos estudos, utilizaram- se os sistemas de base através do acesso Online, utilizando as
seguintes bases de dados: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude/Biblioteca Virtual em Salde
(LILACS/BVS), indice Bibliografica Espanhol em ciéncias da Satde/Biblioteca Virtual em Salde, IBECS/BVS, BDENF.

Para a selecdo dos artigos foi realizada consulta aos Descritores em ciéncias da Saude (DeCS) e identificou-se 0s
descritores utilizados: objeto virtual de aprendizagem e enfermagem, objetos educacionais digitais e enfermagem,
administrac@o de medicamentos e ensino virtual e ensino de administra¢do de medicamentos.
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Os critérios de inclusdo foram: estudos publicados nas bases de dados selecionadas, em portugués, entre os anos de

2003 a 2014. A coleta ocorreu entre agosto e setembro de 2017, utilizando os descritores, conforme fluxograma abaixo:

Fluxograma do Processo de Revisao Integrativa de Literatura
1. Defini¢cdo da Questao de Pesquisa
o "Como estdo sendo utilizados os objetos virtuais no ensino de administragdo de medicamentos?"
2. Estabelecimento dos Critérios de Incluséo e Exclusdo
o Incluséo:
=  Estudos publicados entre 2003 e 2014.
=  Estudos disponiveis nas bases de dados selecionadas (LILACS/BVS, IBECS/BVS, BDENF).
= Publicados em portugués.
o Excluséo:
=  Estudos fora do periodo estabelecido.
=  Estudos em outros idiomas que ndo sejam o portugués.
= Estudos que ndo utilizam os descritores definidos.
3. Busca na Literatura
o Bases de Dados:
= LILACS/BVS
= |BECS/BVS
= BDENF
o Descritores Utilizados:
= Objeto virtual de aprendizagem e enfermagem.
=  Objetos educacionais digitais e enfermagem.
=  Administragcdo de medicamentos e ensino virtual.
=  Ensino de administracdo de medicamentos.
4. Selecéo dos Estudos
o Aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo aos estudos encontrados nas bases de dados.
5. Definigdo das Informacdes a Serem Extraidas
o Dados relevantes sobre o uso de objetos virtuais no ensino de administracdo de medicamentos.
o Avaliacdo da metodologia utilizada nos estudos selecionados.
6. Avaliacéo dos Estudos Incluidos
o Anédlise critica dos estudos selecionados.
o ldentificacdo de pontos fortes e limitacGes.
7. Interpretacéo dos Resultados
o Comparacéo e analise dos dados extraidos dos estudos.
o ldentificacdo de padrdes e lacunas no conhecimento.
8. Sintese dos Dados
o Elaboracéo de uma sintese final que resume os achados.

o Apontamento de direcdes futuras para pesquisa.

Este fluxograma resume o processo de realizacdo da revisdo integrativa, destacando as etapas chave para a obtencdo

dos resultados desejados.
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3. Resultados e Discussao

Na presente revisdo integrativa foram encontrados seis artigos que abordam o tema, publicados entre os anos de 2003
a 2014, sendo um artigo do ano de 2003, dois de 2007, um do ano de 2008 e dois de 2014.

Os artigos selecionados para esta revisdo estdo descritos no quadro 1, relacionando os seguintes aspectos: Ordem dos

artigos, titulo, ano de publicacdo, metodologia, objetivo e resultados.

Quadro 1 - Organizacdo dos resultados considerando: titulo, ano de publicacéo, objetivo, metodologia e resultados.

ORDEM TITULO ANO OBJETIVO METODOLOGIA RESULTADO
DOS
ARTIGOS

01 Desenvolvimento de um | 2003 | Desenvolver um curso on- | Estudo descritivo que Uma amostra de alunos de graduacéo
curso on-line sobre o line sobre o processo de relata o processo de da Escola de Enfermagem de Ribeirdo
tema administragdo de administracéo de desenvolvimento de um | Preto - USP avaliou positivamente o
medicamentos. medicamentos- vias para curso on-line sobre o curso.

ser utilizado no ensino de processo da
graduagdo em enfermagem | administracdo de
utilizando-se a ferramenta medicamento.
do Webct.

02 Aprendizagem de pungdo | 2007 | Avaliar o desempenho de Trata-se de um estudo Utilizou-se observaces consideradas
venosa com objeto académicos na realizacéo exploratério-descritivo fundamentais para realizagéo do
educacional digital no do técnico de puncdo com abordagem procedimento e questionario de
Curso de Graduagdo em venosa com 0 apoio de quantitativa. avaliacdo dos objetos educacionais.
Enfermagem. objetos educacionais Quanto a visualizagdo e o salvamento

digitais. dos objetos educacionais no
computador 12 e 15 alunos
respectivamente, referiram ter algum
tipo de dificuldade. Para 91% dos
académicos, o material auxiliou na
aprendizagem demonstrando ser uma
ferramenta a ser explorada.

03 Desenvolvimento e 2007 | Desenvolver e avaliar o Trata-se de pesquisa A avaliagdo somatica tem como
avaliagdo de ambiente ambiente virtual de exploratoria descritiva, objetivo averiguar o grau de
virtual de aprendizagem aprendizagem na tematica com o proposito de aprendizagem do aluno. Portanto, a
em curso de administragdo de observar, descrever e prova foi aplicada em horario normal
profissionalizante de medicamentos em Curso explicitar as dimensdes | de aula, com os 19 alunos participantes
enfermagem. Profissionalizante de de um objeto de deste estudo. Demonstrou que 0s

Enfermagem. estudo. alunos tiveram porcentagem de 85% de
acertos nas questdes abordadas.

04 Ciclo de criagéo e 2008 | Descrever o ciclo de Trata-se de pesquisa Avaliaram positivamente em relacdo a
avaliacdo do médulo criagdo de um modulo a qualitativa de avaliacdo, | distribui¢do e acessibilidade, a clareza
administracéo de distancia em ambiente cujo propésito é da apresentagdo, a estrutura e precisao
medicamentos para Teleduc intitulado descobrir quao bem estd | das informagdes com utilizagéo de
ensino a distancia. Administragdo de funcionando uma imagem, a clareza e a visualizagdo da

Medicamentos. pratica ou programa apresentacdo do menu de entrada,
utilizado. contendo uma sequéncia ldgica.

05 Desenvolvimento e 2014 | Desenvolver o objeto de Trata-se de estudo | Avaliado como excelente e satisfatério
avaliagdo de objetos de aprendizagem sobre exploratorio, descritivo, | considerado como um recurso flexivel,
aprendizagem sobre administragéo de que se caracteriza como | dindmico, objetivo e adequado ao
administracéo de medicamentos por via pesquisa aplicada de | processo de aprendizagem da
medicamentos por via intramuscular. produgao tecnoldgica. enfermagem.
intramuscular.

06 Jogo educativo de 2014 | Verificar se uma | Estudo de abordagem Os resultados foram positivos,

administracéo de
medicamentos: um
estudo de validagdo.

tecnologia educacional na
forma de Jogo sobre
Administragdo de
Medicamentos é vélida.

quantitativa e
quantitativa.

demonstrando que alunos e
professores se interessam mais por
contetdos ministrados quando sao
utilizadas tecnologias mais dindmicas
em sala de aula.

Fonte: Autoria propria (2024).

O numero de estudos encontrados para compor essa revisao mostrou-se pequeno diante da relevancia do tema e do

tempo de existéncia da aplicacdo de objeto virtual de aprendizagem como principal estratégia de ensino.
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De acordo com a Lei de Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Enfermagem, as novas
tecnologias de ensino devem ser aplicadas nos Cursos de Graduacdo em Enfermagem, considerando que a formagdo do
enfermeiro tem como objetivo dotar o profissional de competéncias e habilidades para usar adequadamente novas tecnologias
de informacdo e comunicacdo (Moreira, Sabdia, Camacho, Daher, & Teixeira, 2014).

No presente trabalho, que englobou 6 artigos, a maioria apresenta a criacdo de objetos virtuais de aprendizagem na
administracdo de medicamentos, referendando sua metodologia de desenvolvimento e avaliacdo em instrumentos validados.

Um dos artigos, que trouxe opinides sobre um ambiente virtual de aprendizagem, observou-se que a maioria dos
avaliadores consideraram excelentes todos os itens expostos com exce¢do do tamanho dos contetidos que havia nos topicos. O
curso online em questdo, segundo os avaliadores, apresenta vantagens como: flexibilidade, desenvolvimento nas habilidades na
utilizacdo do computador, aprendizagem independente com acesso a informagGes propiciando para o alunoc o tempo necessario
para sua progressdo de aprendizado no seu ritmo individual. Entretanto, as desvantagens estdo ligadas a diminui¢cdo com o
contato dos docentes e aumento da demanda de tempo. O feedback recebido dos alunos foi importante para a readequacédo do
curso (Cassiani, Benfati, Dias, Zem-Mascarenhas, & Zanetti, 2003).

Em outro estudo, que mostrou a criacdo e validagdo de um jogo educativo, os métodos utilizados para aprendizagem
de elaboracdo virtual exigiu um planejamento prévio com a intencdo de ser avaliada de forma quantitativa e qualitativa,
seguidos por etapas como desenvolvimento do projeto, implementacdo e a avaliagdo da aprendizagem. Nesta avaliacdo
também incluiram especialistas da aérea da enfermagem com relevancia nos temas do objeto educacional, contedo
disponibilizado trabalho, sendo considerado favoravel pelos usuérios alunos (Aguiar & Cassiani, 2007).

Para Silva e Cogo (2007) o ambiente virtual, auxiliou os alunos para a aquisicdo de competéncias clinicas,
incorporacdo de medidas de prevencao tais como durante a administracdo de medicamentos e promocédo de salde e, desta
forma, contribuindo para intensificar a qualidade do atendimento prestado aos pacientes garantido de fato a seguranca do
mesmo. O objeto virtual mostrou-se uma estratégia de aprendizagem promissora, pois permite que sejam controlados diversos
contextos, tanto para a terapéutica como para o paciente. Além disso, no ambiente virtual, o paciente ndo fica exposto a
situagdo de risco.

Para os autores, conforme a revisdo de literatura utilizada, os mesmos indicaram que a utilizagdo de objeto virtual
permitiu que os alunos estudassem de acordo com o seu préprio ritmo, favorecendo o processo reflexivo, considerando
experiéncias anteriores e conhecimentos prévios, respeitando, desta forma, a individualidade de cada estudante. Este método de
ensino permite ao aluno identificar suas préprias fragilidades e acompanhar o seu préprio desempenho.

Considerando o ensino a distancia, Telles e Cassiani (2008) descreveram a criacdo de um maédulo a distancia
intitulado Administracdo de medicamentos, e verificou por meio de avaliacdo de especialistas e graduandos de enfermagem
uma receptividade positiva em relacdo ao recurso tecnoldgico, destacando acessibilidade e clareza da apresentacdo e
visualizacdo dos contelidos, entre outros aspectos.

O uso do processo de aprendizagem com tecnologia educacional de forma sistematica, incluindo planejamento,
implementacdo e avaliacdo, pode ser utilizado para avaliacdo de aprendizagem, e ser inserido na pratica educativa em salde,
estimulando a participagdo dos sujeitos neste processo de aprendizado e seu contato com meios tecnoldgicos para o ensino.

Um dos estudos selecionados na presente revisdo foi uma validagdo de objeto virtual na modalidade de jogo educativo
sobre administracdo de medicamentos. Foram utilizados questionarios estruturados e as respostas foram analisadas em trés
blocos tanto por especialistas como por alunos do curso da graduacdo de enfermagem, com itens diferentes de analise como o
objetivo, a organizagdo da tecnologia educacional e por Gltimo ao estilo da informagéo referente a linguistica e estilo de escrita.
Como resultado, a maior parte dos respondentes classificou como totalmente adequado em todas as categorias propostas para

avaliacdo (Moreira et al., 2014).
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Evidencia-se que o uso de tecnologias computacionais permite a realizacdo de processos de ensino mais criativos,
oportunizando aprendizagem mais ativa por parte dos alunos. Os aspectos educacionais do objeto virtual de aprendizagem
avaliado demonstram que o tema é relevante para a enfermagem e que 0s objetivos e conteldo sdo pertinentes. Sendo a
administracdo de medicamentos, por ser uma técnica frequentemente utilizada nas instituicbes de salde e por ser
aparentemente simples, deve ter sua pratica bem estabelecida, visto que um erro pode acarretar graves consequéncias. O
procedimento de administracdo de medicamentos via intramuscular é complexo, abrangendo outras técnicas, além do
procedimento de pun¢do em si, sendo necessarios recursos tecnologicos flexiveis que possam auxiliar na capacitacdo dos
profissionais de enfermagem (Tamashiro & Peres, 2014).

Percebe-se nos artigos analisados uma visdo favoravel ao uso de tecnologias no ensino de administracdo de
medicamentos.

As introducbes de metodologias ativas associadas as tecnologias digitais no ensino presencial de enfermagem
demonstram ser uma pratica nova que desenvolve, junto aos alunos, habilidades de relacionamento interpessoal, de autonomia
na aprendizagem e de desenvolvimento do pensamento critico e reflexivo.

O ambiente virtual apresenta um grande potencial de aceitacdo entre os estudantes, sendo uma estratégia pedagdgica
eficaz, principalmente em um ambiente bastante interativo, com simulagGes da pratica e treinamento virtual de facil acesso &

distancia.

4. Concluséao

A presente revisdo integrativa selecionou 6 artigos que abordavam o tema de utilizagdo de objeto virtual da
administracéo de medicamentos.

Foram identificados seis estudos que relata o desenvolvimento de instrumentos de ensino como objeto virtual na
complementac&o do ensino presencial, sua implementacéo e avaliacéo.

Os resultados mostraram uma visdo positiva do recurso tecnolgico, mas seria importante a realizagcdo de mais
estudos, comparando o aprendizado com e sem objetos virtuais, para solidificar o uso de tecnologia no ensino das areas de
saude.
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