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Resumo

Este artigo aborda a relevancia do Reforgo Positivo no processo de ensino-aprendizagem na Educagdo Bésica, com
énfase no desenvolvimento de competéncias emocionais e sociais de criangas e adolescentes. A pesquisa se insere no
contexto da Educacéo Bésica, conforme definido pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), e tem
como objetivo explorar como préticas pedagdgicas, especialmente o reforgo positivo, podem contribuir para a
motivacdo e o engajamento dos alunos, favorecendo sua permanéncia e sucesso escolar. A metodologia adotada
envolveu uma andlise qualitativa das estratégias de ensino, explorando e descrevendo os achados, baseando-se uma
em revisdo bibliogréafica. Os principais resultados indicam que o uso eficaz do reforco positivo, aliado a praticas
inclusivas, beneficia ndo apenas a aprendizagem cognitiva, mas também a integracdo social e o desenvolvimento
emocional dos estudantes. O estudo destaca a importancia de estratégias motivacionais e da internalizagdo de valores
na melhoria das praticas pedagdgicas na educacdo, sugerindo a continuidade de pesquisas deste enfoque entre
docentes da educacdo bésica e alunos de graduacdo em pedagogia e psicologia para promover o desenvolvimento
integral dos alunos através de suas intervencdes na atuagao profissional.

Palavras-chave: Reforco positivo; Ensino-aprendizagem; ABA; Anélise comportamental; Educacgdo inclusiva.

Abstract

This article addresses the relevance of positive reinforcement in the teaching-learning process in Basic Education,
with an emphasis on the development of emotional and social skills in children and adolescents. The research is part
of the context of Basic Education, as defined by the Law of Guidelines and Bases of National Education (LDB), and
aims to explore how pedagogical practices, especially positive reinforcement, can contribute to student motivation and
engagement, favoring their retention and success in school. The methodology adopted involved a qualitative analysis
of teaching strategies, based on a bibliographic review. The main results indicate that the effective use of positive
reinforcement, combined with inclusive practices, benefits not only cognitive learning, but also the social integration
and emotional development of students. The study highlights the importance of motivational strategies and the
internalization of values in improving pedagogical practices in education, suggesting the continuation of research with
this focus among basic education teachers and undergraduate students in pedagogy and psychology to promote the
integral development of students through their interventions in professional practice.

Keywords: Positive reinforcement; Teaching and learning; ABA; Behavioral analysis; Inclusive education.

Resumen

Este articulo aborda la relevancia del refuerzo positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la Educacion
Basica, con énfasis en el desarrollo de habilidades emocionales y sociales en nifios y adolescentes. La investigacion se
enmarca en el contexto de la Educacién Basica, tal como la define la Ley de Directrices y Bases de la Educacién
Nacional (LDB), y tiene como objetivo explorar cdmo las practicas pedagogicas, especialmente el refuerzo positivo,
pueden contribuir a la motivacion y el compromiso de los estudiantes, favoreciendo su permanencia y éxito escolar.
La metodologia adoptada implicé un andlisis cualitativo de las estrategias de ensefianza, a partir de una revision
bibliografica. Los principales resultados indican que el uso efectivo del refuerzo positivo, combinado con précticas
inclusivas, beneficia no sdlo el aprendizaje cognitivo, sino también la integracién social y el desarrollo emocional de
los estudiantes. El estudio destaca la importancia de las estrategias motivacionales y la internalizacién de valores en la
mejora de las précticas pedagdgicas en educacién, sugiriendo la continuidad de investigaciones con este enfoque entre
docentes de educacion basica y estudiantes de pregrado en pedagogia y psicologia para promover el desarrollo
integral de los estudiantes a través de sus intervenciones en la practica profesional.

Palabras clave: Refuerzo positivo; Ensefianza-aprendizaje; ABA; Andlisis del comportamiento; Educacion inclusiva.
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1. Introducéo

A psicologia, com suas diversas abordagens, oferece uma compreensdo profunda dos processos de educacdo e
aprendizagem quando se fala em Analise Comportamental Aplicada ou mundialmente denominada como Analysis Behavior
Applied (ABA). O uso do reforco positivo que é considerado uma dessas abordagens da psicologia, em particular, € uma
estratégia que pode ter um impacto significativo no aprendizado de criancas e adolescentes. Essa técnica ndo apenas motiva o0s
alunos, mas também pode criar um ambiente de aprendizagem mais positivo e engajador. Ao entender como essas praticas
influenciam o processo de inclusdo-ensino-aprendizagem, pode-se desenvolver métodos mais eficazes que atendam as
necessidades dos estudantes, promovendo um desenvolvimento mais saudavel e produtivo, e embora esse método seja utilizado
predominantemente por profissionais de salde, se torna necessario que a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
garanta que o profissional aplicador da analise comportamental esteja inserido no espaco escolar, devido a grande demanda de
discentes que necessitam da intervengao (Skinner, 1953).

A Anélise do Comportamento, proposta por B. F. Skinner, nesse sentido, € uma abordagem que investiga como o
comportamento de um organismo se relaciona com as variaveis do ambiente. No contexto escolar, isso significa que as
interacGes entre educadores e alunos, e alunos com alunos, podem ser entendidas através de principios como o reforco, que é
essencial para o aprendizado. Além disso, essas interagBes sdo vistas como um processo de troca, onde tanto educadores
quanto alunos ensinam e aprendem uns com o0s outros. Isso destaca a importancia da colaboracéo e do ambiente para com o
organismo na educagdo, utilizando a Zona de Desenvolvimento Proximal em consonancia com o Reforgo Positivo (Vygotsky,
2007).

De acordo com Skinner (1938), muitos comportamentos sdo adquiridos, desenvolvidos e mantidos através do
condicionamento operante, que é fundamental para entender as interacGes entre 0 organismo e o ambiente. Esse tipo de
aprendizado ndo se d& por meio de respostas a estimulos, mas sim por comportamentos que o préprio organismo emite, 0s
quais sdo seguidos por diferentes consequéncias. Algumas dessas consequéncias aumentam a probabilidade de um
comportamento ser repetido, elevando sua frequéncia ao longo do tempo, um fenédmeno descrito acima como a consolidacdo
do Reforco Positivo.

Nesse sentido, o reforco pode ser classificado em positivo e negativo: no refor¢o positivo, uma consequéncia
adaptativa é apresentada, aumentando a probabilidade de que o comportamento que a gerou ocorra hovamente, levando em
consideracao a teoria da Triplice de Contingéncia que destaca o estimulo, a resposta e a consequéncia; ja no reforgo negativo, a
remocdo de um estimulo aversivo, como resultado de um comportamento, também eleva a probabilidade de que esse
comportamento se repita. Comportamentos que recebem refor¢co tém maior chance de serem incorporados ao repertorio
comportamental do organismo, ao qual chamamos neste artigo de discente. (Skinner, 1938, p. 201).

Diferentes abordagens de contingéncias podem gerar efeitos de refor¢o ou punigdo, além de causar a extingdo de
comportamentos, fenémeno que ocorre quando um comportamento anteriormente reforcado deixa de ser reforcado, levando a
uma diminuigdo gradual e, eventualmente, ao desaparecimento do comportamento (Skinner, 1953/2007). O reforco positivo é
apontado, portanto, como uma estratégia eficaz na educacdo, aumentando a probabilidade de comportamentos desejaveis e
ampliacdo do repertorio comportamental, o que ndo acontece com a aplicagdo de reforcos negativos ou punicdes. Por isso, a
associacdo de consequéncias adaptativas a comportamentos especificos facilita a aprendizagem de novas habilidades e
comportamentos, promovendo o desenvolvimento académico e a motivagéo dos alunos.

No ambiente educacional, Skinner (1972) destaca que o refor¢o pode ser utilizado para modificar comportamentos, e
que a educacdo pode ser planejada para reforcar atitudes, bem como, o estudo e a participacdo em atividades académicas,
empregando consequéncias que aumentem as chances do discente continuar exibindo tais comportamentos a longo prazo. Tais

estratégias podem ser aplicadas pelas instituicfes de ensino, através do profissional habilitado para efetuar a intervengéo,
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oferecendo recompensas para comportamentos desejaveis, como boas notas para incentivar o esfor¢co académico, diplomas de
metas para valorizar a trajetoria educacional e reconhecimento publico para estimular o compromisso e a participagdo
continua.

Nesse contexto, o estudo do reforgo positivo e as melhores formas de sua aplicacdo continuam sendo de grande
relevancia no cenario educacional atual, especialmente em um momento em que a busca por métodos de ensino e
aprendizagem mais eficazes é constante e urgente. Nesse sentido, Harackiewicz e Priniski (2018) defendem que o uso do
reforco positivo para reconhecer e incentivar o progresso individual dos alunos pode aumentar a motivacgdo intrinseca e o
engajamento, resultando em melhores desempenhos académicos, e consequentemente, mudangas no comportamento ao longo
da vida.

Além disso, Woolfolk Hoy e Weinstein (2021) enfatizam a importancia de praticas baseadas no reforco positivo para
0 desenvolvimento de habilidades socioemocionais, fundamentais para lidar com os desafios contemporaneos, como a
adaptacdo a novas formas de aprendizagem. Diante dessa relevancia, o aprofundamento no estudo do refor¢o positivo no
contexto académico expde diretrizes praticas que educadores podem adotar para otimizar o processo de ensino-aprendizagem,
mesmo que ndo tenham a formacdo adequada para aplicar a intervengdo, com vistas a pratica docente e o seu papel no processo
de inclusdo e, portanto, no processo de ensino-aprendizagem, por conseguinte.

Nessa premissa, este estudo concentra-se no Ensino Fundamental | e na modalidade Educagdo Especial e Inclusiva,
que tém atraido atenc¢do significativa na literatura académica e nas praticas pedagogicas documentadas. Dentro desse contexto,
o reforco positivo € examinado como uma estratégia crucial para engajar e motivar os alunos, contribuindo para a melhoria dos
processos de Inclusdo-Ensino-Aprendizagem. Buscando ndo apenas assegurar 0 acesso dos estudantes, mas também promover
sua permanéncia e participa¢do no ambiente escolar, em conformidade com os principios definidos pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacional Nacional (LDBEN), pela Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) e com a pratica
educacional baseada em evidéncias (Hammersley, 2007).

Pesquisas como as de Kincaid et al. (2002) e Sugai e Horner (2006) destacam os beneficios do reforco positivo, como
a melhoria do comportamento dos alunos e do clima escolar, além de sua eficcia na gestdo de comportamentos reativos e
autolesivos. No entanto, apesar do reconhecimento de sua importancia, a literatura ainda carece de anélises mais aprofundadas
sobre sua aplicacdo especifica na Educacdo Infantil, Ensino Fundamental | e Educacdo Especial e Inclusiva, levando em
consideracdo aspectos como a faixa etaria, 0 contexto educacional, os esquemas de reforgamento, a interseccionalidade, a
multiculturalidade e as especificidades dos discentes, seja por falta de recursos humanos e ou a falta de observancia legal para
as necessidades da populacéo, em especial, as pessoas com deficiéncias.

Dessa forma, objetivo do presente artigo é explorar como praticas pedagdgicas, especialmente o refor¢o positivo,
podem contribuir para a motivacdo e o engajamento dos alunos, favorecendo sua permanéncia e sucesso escolar. O artigo
propde realizar uma revisdo descritiva e exploratéria da literatura, abordando como o reforco positivo pode impactar o
processo de inclusdo-ensino-aprendizagem e no processo comportamental do discente a longo prazo. Sera utilizado o método
de pesquisa do tipo bibliografica, abordando os aspectos qualitativos dos dados e informacBes encontradas, aproveitando os
achados na plataforma Google Académico e em demais periddicos institucionais. A pesquisa se justifica pela necessidade de
aprofundar a discussdo e expandir a compreensdo sobre a aplicacdo pratica do reforco positivo na educacdo béasica
infantojuvenil, que promove uma qualidade de vida baseada em evidencias através da intervengdo, e embora a sociedade, a
comunidade escolar e a familia andem a passos lentos no que diz respeito as necessidades da Pessoa Com Deficiéncia, como se

constata historicamente, estas contribui¢fes a seguir vém como um pontapé inicial para repensar a pratica ABA.
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2. Metodologia

Realizou-se uma pesquisa de natureza qualitativa (Pereira et al., 2018) e de modo nédo sistematico do tipo reviséo
narrativa (Cavalcanti & Oliveira, 2020; Casarin et al., 2020).

A revisao da literatura é uma metodologia comumente utilizada para descrever, explorar e analisar o estado atual de
um tema especifico, abordando os aspectos qualitativos da bibliografia selecionada, oferecendo uma visdo tedrica ou
contextual. De acordo com Botelho et al. (2011), esse tipo de revisdo tem como objetivo construir uma perspectiva abrangente
e histdrica sobre um assunto, considerando suas diferentes dimensfes e o desenvolvimento ao longo do tempo. A revisdo
bibliografica é especialmente Util para apresentar uma visdo detalhada sobre o tema, explorando tanto os aspectos teéricos
guanto contextuais.

A principal caracteristica dessa abordagem € seu carater descritivo e exploratorio. Ela vai além de simplesmente
reunir informac@es, organizando e interpretando a literatura existente de modo a identificar tendéncias, lacunas e avan¢os no
campo de estudo (Ferreira, 2002). Esse tipo de revisdo é realizado a partir da selecdo e andlise de diversas fontes, que podem
incluir livros, artigos académicos e outros materiais publicados. Para garantir que a revisdo seja eficaz, € necessario,
inicialmente, definir claramente o tema e 0s objetivos especificos da pesquisa. Esta etapa orienta a escolha dos materiais e a
maneira como serdo analisados (Cervo, Bervian & Silva, 2007).

Por isso, assegurando uma cobertura completa dos tépicos aqui trabalhados, foi utilizada varias fontes académicas e
bases de dados. As principais ferramentas para essa pesquisa incluem: Google Académico, que oferece uma ampla gama de
artigos cientificos e citacfes e o Portal de Periddicos da CAPES, que disponibiliza acesso a uma vasta gama de artigos e livros
eletrdnicos e que é utilizado para acessar artigos revisados por pares e monitorar citagdes.

A busca por fontes fora realizada de maneira sistematica, utilizando palavras-chave relacionadas ao tema e podendo
incluir filtros por ano de publicacdo, a fim de garantir que as fontes sejam atualizadas (Fonseca, 2002). Por exemplo, ao
realizar uma revisao sobre o impacto do reforgo positivo no processo de ensino-aprendizagem, as palavras-chave poderiam
incluir termos como "reforco positivo"”, "ensino-aprendizagem", "andlise comportamental” e “"pedagogia”. Apos a coleta das
fontes, elas sdo analisadas para identificar os principais topicos, teorias e descobertas. Essa analise consiste na leitura critica
dos textos e na extracdo de informagdes pertinentes que contribuam para a compreensdo do assunto. As fontes sdo entdo
organizadas em categorias e aspectos relevantes para a pesquisa (Ferreira, 2002).

Por exemplo, ao revisar a literatura sobre a teoria de Skinner, artigos como Skinner (1953/2007) e suas contribui¢des
sobre o reforgo positivo seriam organizados e discutidos. A etapa de sintese € momento no qual o pesquisador integrou as
informagdes obtidas, oferecendo uma interpretacdo critica e uma visdo coesa do estado atual do tema. A revisdo descritiva-
exploratoria-bibliografica, nesse aspecto, vai além de simplesmente relatar as descobertas, buscando interpretar como as
diferentes fontes se conectam e contribuem para o entendimento do fenémeno em estudo (Hammersley, 2007).

Isso pode envolver, por exemplo, a discussdo sobre como o reforco positivo é aplicado em diversos contextos
educacionais e suas implicagfes préaticas. Ao final, o texto da revisdo da bibliografia selecionada sera redigido, apresentando
uma visdo critica do tema, destacando as principais contribuicdes e lacunas na literatura existente. A escrita deve refletir uma
compreensdo critica e integrada do tema, evidenciando a evolugdo do conhecimento e as areas que ainda precisam de mais
investigacdo e investimento em profissionais especializados, tendo em vista, a demanda de discentes que necessitam de

intervencdo (Cervo et al., 2007; Fonseca, 2002).

3. Resultados

O Quadro 1 apresenta as obras selecionadas para compor a base do referencial tedrico utilizado na apresentagdo da

elaboracdo do presente artigo, dentre as 102 obras achadas como norte para a producdo desta pesquisa, foram selecionadas 48
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obras de maior relevancia para o que o autor propde, dessas 49 obras, 9 foram selecionadas para embasar a introducdo com
enfoque na area da psicologia, psicologia em educacao, analise do comportamento aplicada, relagdes no ambito escolar e
desenvolvimento humano. Em consonéncia com o roteiro criado pelo autor, 0 Quadro 2 apresenta a relagdo de 40 obras

selecionadas para compor as discussdes que evidenciam a problematica abordada nesta pesquisa.

Quadro 1 - Obras selecionadas para compor a apresentacdo da elaboracdo do que propde o autor e a demonstracdo do enfoque
na fundamentacéo tedrica.

TITULO AUTOR(ES) ANO PLATAFORMA
The relationship between research and practice: The case of Hammersley 2007 Research Papers in Education
evidence-based practice
Making learning personally meaningful: A new framework for Harackiewicz; Priniski & Hecht. 2018 Journal of Experimental
relevance research Education
Positive Behavioral Support in Schools: A Review of the Kincaid; Childs & George 2002 Behavioral Disorders
Literature
Ciéncia e comportamento humano Skinner 1953 Editora Martins Fontes
O comportamento dos organismos: uma analise experimental Skinner 1938 Editora Imago
Tecnologia do Ensino [Technology of Teaching] Skinner 1972 Editora E.P.U
A promising approach for addressing challenging behaviors: Sugai & Horner 2006 American Psychological
Positive Behavioral Interventions and Support Association
A formacéo social da mente Vigotsky 2007 Editora Martins Fontes
Psicologia Educacional Woolfolk Hoy & Weinstein 2021 Editora Pearson

Fonte: Autoria propria (2025).

Ao analisar o Quadro 1, podemos perceber que os autores selecionados para compor a fundamentacdo teorica do
artigo apresentam contribui¢cdes essenciais para a compreensdo da psicologia, da educacdo e do comportamento humano no
contexto escolar. B. F. Skinner, com suas obras "Ciéncia e comportamento humano" (1953), "O comportamento dos
organismos" (1938) e "Tecnologia do Ensino" (1972), fundamenta a abordagem behaviorista ou comportamental, destacando a
importancia do reforgo e das contingéncias ambientais no aprendizado e na modificacdo do comportamento inato. Seu trabalho
influencia diretamente a Analise do Comportamento Aplicada (ABA), que tende a ser amplamente utilizada na educac&o.

A pesquisa contemporénea de Harackiewicz, Priniski e Hecht (2018) avanga no entendimento do aprendizado,
enfatizando a necessidade de tornar o ensino pessoalmente significativo para os alunos. Essa abordagem dialoga com o0s
estudos de Woolfolk Hoy e Weinstein (2021) em "Psicologia Educacional”, que exploram estratégias para melhorar a
aprendizagem com base em principios psicoldgicos aplicados ao ambiente escolar.

Na mesma perspectiva. Hammersley (2007) contribui para a discussdo sobre a relagcdo entre pesquisa e pratica,
abordando a importancia da educacdo baseada em evidéncias, enquanto Kincaid, Childs e George (2002), bem como Sugai e
Horner (2006), destacam a relevancia das Intervencfes e Suportes Comportamentais Positivos (PBIS) no enfrentamento de
desafios comportamentais nas escolas, reforcando praticas preventivas e estruturadas para a melhoria da convivéncia e do
aprendizado e, portanto, do desenvolvimento a longo prazo.

Por fim, Vigotsky (2007), em "A formacdo social da mente", insere uma perspectiva sociocultural ao debate,
enfatizando o papel da interagdo social no desenvolvimento cognitivo. Sua teoria sustenta que o aprendizado ocorre por meio
da mediacdo de individuos mais experientes e da cultura, o que contrasta e complementa as abordagens behavioristas.

Dessa forma, os autores selecionados fornecem um embasamento robusto para a constru¢do do artigo, permitindo uma

andlise aprofundada das relages entre comportamento, educagdo e desenvolvimento humano.
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Quadro 2 — Obras selecionadas para compor as discussdes que evidenciam a problematica abordada nesta pesquisa e que

enfatizam estratégias de reforgo positivo em ambientes escolares e nos impactos no comportamento dos alunos.

TITULO AUTOR(ES) ANO PLATAFORMA
Psicologia e educagdo (Série ABEP Formagao) Azzi & Gianfaldoni (orgs) 2011 Casa do Psicélogo
O pensamento d_e Skinner e 0 proc,e_sso de ensino- Borges et al.. 2020 Cadernos da FUCAMP
aprendizagem da matematica
Manual de rews_ao blbll_ograflca sistematica Botelho, Cunha & Macedo 2011 SupoEte ao Trabalho de
integrativa Conclus&o de Curso (TCC)
Motivating students to learn (3% ed.) Brophy 2017 Routledge
Rewards and intrinsic motivation: resolving the Cameron & Pierce 2020 Review of Educational Research
controversy
ilizacd j ino- 2019 . . . -
A utlllzgc;ao de jogos no processo de (_en_smo Canhoto et al.. Psicologia: Teoria e Prética
aprendizagem: uma abordagem cognitiva
L . . . 2023 Anais Estendidos do XXII
Jogos digitais para apoiar 0 aprendizado de criangas L i
I PR Cardoso et al. Simpésio Brasileiro de Jogos e
nos anos iniciais da educacéo basica . -
Entretenimento Digital
Aprendizagem, comportamento e cogni¢do Catania 2009 Artmed
Applied behavior analysis Cooper; Heron & Heward 2007 Pearson Education
O efeito do reforcamento positivo e negativo em 2015
tarefas de escolha de acordo com o modelo: aquisi¢do Cruz Dissertacdo (PUC Goiés)
e manutengao
Teoria da autodeterminagdo: Necessidades 2017
psicoldgicas bésicas na motivagao, no Deci & Ryan Guilford Press
desenvolvimento e no bem-estar
Behavior modlflcatlongluni ;:e classroom: A practical Dufresne & Plante 1997 Journal of Behavioral Education
Mindset: A nova psicologia do sucesso Dweck 2020 Editora Objetiva
As pesquisas denominadas “estado da arte Ferreira 2002 Educacdo & Sociedade
Teorias de aprendizagem no ensino de Quimica: uma . 2023 Quimica Nova na Escola
. - Gaudéncio et al.
revis&o de literatura (QNEsc)
Contribuicbes da Anallse~do Comportamento a Gianfaldoni. Rubani & Zanotto 2011 Editora X
Educacédo
A ciéncia da aprendizagem e a arte de ensinar: com a 2011 -
. . . Casa do Psicologo-SP
palavra, Skinner. In: AZZI, R.G.; GIANFALDONI, Gianfaldoni; Rubano & Zanotto L .
(Série ABEP Formag&o)
M.H.T.A
Inteligéncia emocional Goleman 1995 Editora Objetiva
O uso dos jogos digitais educacionais no processo de 2024
ensino-aprendizagem com énfase nas habilidades do . . Revista Brasileira de Pos-
- - . Guarda & Silva Pinto -
pensamento computacional: experiéncias no ensino Graduacéo
fundamenta
O uso dos jogos digitais educacionais no processo de Guarda, Silva Pinto & Crespo 2024 Revista Brasileira de Pds-
ensino-aprendizagem Coelho Graduacéo
Algumas qugsEoes_ sobre a pratuN:a baseada em Hammersley 2007 Artmed
evidéncias na educacéo
Making learning personally meaningful: A new Harackiewicz: Priniski, & Hecht 2018 Journal of E)fperlmental
framework for relevance research Education
Gamificando Ciéncias para o Ensino Fundamental: L 2024 .
- . . . - Martins Janior et al. Conjecturas
um jogo digital sobre o sistema planetario
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Fonte: Autoria propria (2025).

Diante das obras expostas no Quadro 2, o autor destaca que a psicologia educacional, conforme discutido por Azzi &
Gianfaldoni (2011), desempenha um papel crucial no aprimoramento do ensino e aprendizagem ao fornecer fundamentos
tedricos e praticos que auxiliam na gestdo do processo educacional. Tais conceitos podem ser aplicados na matematica, como
demonstrado por Borges et al. (2020), que exploram a integracdo do comportamento operante de Skinner no ensino dessa
disciplina, destacando a importancia do refor¢o positivo na formagdo de hébitos e competéncias. Nesse contexto, é possivel
perceber que a motivacgdo intrinseca e 0o ambiente de aprendizado sdo fatores determinantes, como apontado por Brophy
(2017), que defende a relevancia do envolvimento emocional do estudante como alicerce para a consolidagdo do
conhecimento.

Complementando esse raciocinio, Ryan & Deci (2000) enfatizam, na Teoria da Autodeterminacdo, que a satisfacao
das necessidades psicolégicas basicas — como autonomia, competéncia e relacionamento — sdo essenciais para promover a
motivacgdo intrinseca e, consequentemente, o aprendizado profundo. A aplicacdo dessas teorias é reforcada por autores como
Cooper et al. (2007), que discutem a analise do comportamento aplicada, sugerindo que, por meio de técnicas de reforgo, é
possivel induzir comportamentos desejados em contextos educacionais, em especial na Educacao Infantil, Ensino Fundamental
I e na modalidade Educagdo Especial e Inclusiva que é 0 objeto da presente pesquisa.

Ademais, a utilizacdo de jogos digitais também € uma estratégia importante para engajar os alunos, conforme
argumentado por Cardoso et al. (2023) e Canhoto et al. (2019). Eles observam que os jogos, além de promoverem o

aprendizado cognitivo, podem motivar os alunos ao criar um ambiente ludico e desafiador, o que reforca a teoria de Skinner
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sobre o aprendizado por reforgo. Nesse sentido, 0 uso de jogos digitais no ensino de contelldos como o sistema planetario,
como exemplificado por Junior et al. (2024), oferece uma aplicagdo pratica desses principios.

Nessa premissa, autores como Dufresne & Plante (1997) sugerem que a modificacdo de comportamento em sala de
aula, aliada ao reforgo positivo, possam aumentar a confianga dos alunos e melhorar a relagéo entre professores e estudantes, o
que, por sua vez, favorece o processo de inclusdo-ensino-aprendizagem. A ideia de que a motivacdo interna, impulsionada por
fatores externos como reforcos e apoio, € um motor essencial para o sucesso académico, ideia essa, que é igualmente
corroborada por Cameron e Pierce (2020), que investigam a interacdo entre recompensas e motivacdo intrinseca.

Por isso, a psicologia educacional também deve levar em consideragdo os aspectos emocionais e sociais do aluno. A
inteligéncia emocional, conforme discutido por Goleman (1995), tem um impacto direto no desenvolvimento académico, pois
alunos emocionalmente inteligentes tendem a ser mais resilientes e engajados, além da condigéo social e poder aquisitivo, no
que se refere ao acesso a terapias e intervencBes a médio e longo prazo. A formacgdo de professores, portanto, conforme
argumentado por Zanotto (1997), deve incorporar essas dimens6es, aliando a psicologia comportamental ao ensino pratico para

proporcionar uma educagdo mais eficaz, com vistas a equidade e a efetivagdo da incluséo.

4. Discusséo
4.1 A Analise do Comportamento com vistas ao Reforgo Positivo

A Andlise do Comportamento, oferece uma base tedrica sélida para entender 0os processos de ensino-aprendizagem
sobre 0 comportamento humano. Skinner (1968), prop6s que o comportamento é moldado pelas consequéncias que o seguem,
estabelecendo o conceito central de refor¢o. Fundamentada no behaviorismo radical, essa perspectiva defende que o
comportamento pode ser compreendido e predito mediante a analise das contingéncias que o envolvem, ou seja, os estimulos
antecedentes, as respostas emitidas e as consequéncias que as seguem (Skinner, 1953).

Dentro dessa abordagem, o reforco positivo se destaca como uma ferramenta essencial, na medida em que envolve a
apresentacdo de um estimulo adaptativo apds a emissdo de um comportamento desejado, aumentando a probabilidade de que
esse comportamento seja repetido. No contexto educacional, o reforco positivo tem sido amplamente utilizado para promover o
engajamento e a aprendizagem dos alunos, sendo considerado um método eficaz para selecionar e aumentar a frequéncia de
comportamentos desejaveis (Skinner, 1968).

Skinner (1953) argumentou que as contingéncias de refor¢o positivo, que incluem ndo apenas as recompensas
materiais, mas também elogios, feedback positivo e reconhecimento, sdo fundamentais para a criacdo de ambientes de
aprendizagem que incentivem o crescimento académico e pessoal dos estudantes. Como ja foi explicado, o condicionamento
operante, introduzido por B.F. Skinner, prop6e que o comportamento é moldado pelas suas consequéncias, tendo sua
frequéncia aumentada ou reduzida conforme a natureza dessas consequéncias. Na mesma perspectiva, esse processo é um
comportamento fortalecido quando seguido de reforco positivo ou negativo, e enfraquecido por punicdo. Diferente do
condicionamento classico pavloviano, que envolve associagdes entre estimulos e respostas reflexas, o condicionamento
operante se concentra em comportamentos voluntarios, destacando a importancia das escolhas e da interacdo ativa do individuo
com 0 ambiente. A acdo é operante porque opera sobre 0 ambiente para produzir consequéncias (Skinner, 1974).

Na prética, os comportamentos respondentes e operantes frequentemente ocorrem simultaneamente. Em situacfes
reais, ambos podem ser desencadeados pelo mesmo estimulo (Skinner, 1953, p. 74). Um exemplo disso pode ser observado em
uma crianca em um ambiente escolar aversivo, que pode apresentar comportamentos de esquiva, como evitar a escola ou as
tarefas (comportamento operante), enquanto também demonstra reacgdes fisioldgicas, como sudorese ou aumento da frequéncia

cardiaca, caracteristicas de uma resposta de medo (comportamento respondente). Essa interacdo evidencia como os dois tipos
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de condicionamento estdo interligados e refletem a complexidade das respostas comportamentais humanas aos estimulos do
ambiente.

De acordo com Gianfaldoni, Rubano e Zanotto (2011), os principios propostos por Skinner ndo apenas aprofundaram
a compreensdo sobre 0 comportamento humano, mas também impactaram as praticas pedagégicas e metodoldgicas,
ressaltando a importancia das contingéncias de reforco para promover aprendizagens significativas. Dessa forma, Skinner
desempenhou um papel fundamental na consolidacdo da analise cientifica do comportamento, tornando-a uma area com
diversas aplicac@es praticas, incluindo no campo educacional.

O reforgo positivo é um elemento essencial no modelo de condicionamento operante de Skinner. No entanto, €
importante observar que a relagdo entre o comportamento e a consequéncia nem sempre exige que o reforco seja aplicado
imediatamente ap6s a emissdo do comportamento, ou sempre que o comportamento alvo for manifestado (Ferster & Skinner,
1957).

Nesse contexto, os esquemas de reforcamento sdo apresentados como estratégias utilizadas para aumentar ou manter
comportamentos, podendo ser classificados de diferentes formas, dependendo de quando e como o reforco é oferecido. No
caso do reforcamento continuo, o comportamento é reforgado toda vez que ocorre, 0 que facilita uma aprendizagem répida,
mas pode reduzir a eficacia quando o reforco é retirado. Por outro lado, os esquemas de reforco intermitente reforcam o
comportamento apenas em algumas situacées, tornando-o mais resistente a extingéo.

Além disso, existem esquemas de reforcamento baseados no tempo, como o refor¢o fixo, em que o reforco ocorre
apo6s um namero especifico de respostas ou apds um intervalo fixo de tempo, e o reforco varidvel, no qual o reforco é dado
ap6s um ntmero ou intervalo imprevisivel de respostas ou de tempo. Esses esquemas temporais tém grande impacto na rapidez
e consisténcia com que o comportamento € aprendido, sendo especialmente eficazes em contextos educacionais para promover
aprendizagens duradouras.

Essa compreensdo é fundamental, pois, na vida cotidiana, as consequéncias nem sempre sdo imediatas, e o reforco
nem sempre aparece de imediato. Assim, o comportamento pode ser mantido por refor¢os que acontecem depois, desde que
exista uma relagdo consistente entre 0 comportamento e a consequéncia, permitindo que o individuo perceba essa conexao
(Skinner, 1953, p. 94). Por exemplo, um estudante que estuda regularmente pode ndo receber um reforco imediato, mas o bom
desempenho em uma prova futura reforca o comportamento de estudo. O que realmente importa é que o individuo associe o
comportamento as suas consequéncias, mesmo que essas ocorram de forma temporariamente distante, fortalecendo, dessa
forma, o padrdo comportamental desejado.

Dessa forma, a eficacia de um estimulo como reforcador esté diretamente relacionada a percepg¢do individual e a sua
relevancia para cada organismo. Skinner (1953) destacou que o reforco ndo é definido pela natureza ou forma do estimulo em
si, mas pelo efeito que ele exerce sobre o comportamento. Em outras palavras, o que pode funcionar como reforgador para um
individuo pode ndo ter o0 mesmo efeito para outro, devido a diferentes histérias de aprendizagem e contextos motivacionais.

Ferster & Skinner (1957) corroboram essa ideia, afirmando que a eficicia de um reforgo estd intimamente ligada ao
valor que ele representa para o organismo em um determinado momento. Por exemplo, um elogio pode ser um reforcador
eficaz para uma crianca, enquanto para outra, 0 acesso a uma atividade preferida pode ter um impacto maior. Compreender
essa complexidade exige uma andlise cuidadosa do contexto e das contingéncias, ajustando a compreensdo do comportamento
as caracteristicas e necessidades individuais.

A economia de fichas, tendo em vista o paragrafo acima, desenvolvida por B.F. Skinner, é uma técnica fundamentada
no condicionamento operante, na qual os alunos recebem fichas ou reforgos simbdlicos por comportamentos desejaveis, que
podem ser trocados por recompensas, como prémios ou atividades agradaveis. O objetivo dessa técnica é reforgar

comportamentos apropriados e aumentar a motivacdo e o desempenho académico. Pesquisas, como as de Kazdin (1977) e

9


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v14i3.48476

Research, Society and Development, v. 14, n. 3, e7014348476, 2025
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v14i3.48476

Dufresne & Plante (1997), indicam que a economia de fichas pode ser especialmente eficaz na educagdo basica,
particularmente com alunos que apresentam dificuldades comportamentais e emocionais. Essa técnica oferece feedback
imediato, reforcando o engajamento dos alunos nas atividades escolares e contribuindo para a melhoria do desempenho
académico. Além disso, o sistema de fichas estabelece uma conexdo clara entre o comportamento e a recompensa,
incentivando a repeticdo de comportamentos desejados.

Fonseca (2002) destaca que a eficacia do reforco positivo depende de sua aplicacdo contingente, da percepcdo do
estimulo como reforcador pelo individuo e de sua relevancia no contexto especifico. Estudos mais recentes, como os de Cruz et
al. (2015) e Hammersley (2007), mostram que o reforco positivo tem um papel crucial na aquisicdo e manutengdo de
comportamentos, especialmente em contextos educacionais. Esses estudos sugerem que praticas pedagogicas baseadas em
evidéncias, que incluem o uso de reforco positivo, tm gerado resultados positivos na gestdo de comportamentos e no
engajamento dos alunos, criando um ambiente de aprendizagem mais inclusivo e eficiente. Assim, o reforco positivo ndo
apenas impulsiona a aprendizagem, mas também contribui para a construcéo de relagdes interpessoais mais harmoniosas em

diferentes contextos.

4.2 Efeitos do Reforgo Positivo no Processo Educacional de Criangas e Adolescentes

Conforme a abordagem do condicionamento operante de Skinner, Rocha e Souza (2019) ressaltam que o reforco
positivo ndo apenas aprimora o desempenho académico, mas também desempenha um papel fundamental no desenvolvimento
socioemocional dos estudantes. A pesquisa de Cameron & Pierce (2020) aponta que 0 uso estratégico de refor¢os positivos
pode fomentar uma maior autonomia e autoeficicia entre 0s alunos, aspectos essenciais para o sucesso académico e para a vida
além da escola. Outro ponto crucial é a adaptacdo do reforco positivo as necessidades individuais dos estudantes, levando em
consideracéo suas diferencas culturais e contextuais (Deci & Ryan, 2017).

Essas adaptagdes sdo fundamentais para assegurar que o reforgo seja aplicado de forma eficaz e ética, respeitando a
diversidade e promovendo a equidade no ambiente educacional. Dessa forma, o referencial tedrico sobre reforgo positivo se
amplia ao integrar, além dos principios comportamentais fundamentais, as nuances e complexidades da educacdo
contemporanea, reforcando a importancia de praticas pedagdgicas baseadas em evidéncias e sensiveis a realidade dos alunos
(Phillipps et al., 2023).

Para Cruz et al. (2015), a aplicacdo eficaz do reforco positivo pode ajudar a criar um ambiente de sala de aula mais
inclusivo e colaborativo, onde os alunos se sentem valorizados e incentivados a participar ativamente no processo de ensino-
aprendizagem. Além disso, 0 uso de reforcos positivos esta relacionado a diminui¢do de comportamentos indesejaveis, como
indisciplina e desinteresse, ao substituir estratégias punitivas por abordagens que incentivam o comportamento apropriado
(Ostermann & Cavalcanti, 2011).

Entretanto, é essencial que os educadores utilizem essa técnica de maneira equilibrada, assegurando que o reforco
positivo seja justo, pertinente e ajustado as necessidades e contextos especificos de cada aluno. Um exemplo prético dessa
abordagem pode ser visto no uso de estimulos e respostas em um ambiente de aprendizagem focado em conceitos
fundamentais. Nesse cenario, o comportamento desejado € que o aluno utilize esses conceitos para resolver problemas do
cotidiano. Para alcancar esse objetivo, diferentes estimulos podem ser empregados, como apresentar 0s conceitos por meio de
musicas (Estimulo 1), criar brincadeiras e jogos relacionados a esses conteddos (Estimulo 2) e propor situagdes-problema que
exijam a aplicacdo dos conceitos (Estimulo 3) (Canhoto et al., 2019). Quando o aluno responde de maneira adequada, o reforgo
positivo, como reconhecimento ou feedback, é aplicado para aumentar a probabilidade de que o comportamento desejado seja
repetido (Borges et al., 2020).
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Por outro lado, uma resposta inadequada pode ser seguida de um refor¢co negativo, o que estimula a reflexéo e a
corregdo do comportamento. A literatura também destaca a importancia de evitar a dependéncia excessiva de recompensas
extrinsecas, que sdo incentivos externos, como prémios, dinheiro ou reconhecimento social, usados para motivar ou reforcar
comportamentos. Embora essas recompensas aumentem a probabilidade de repeticdo de um comportamento desejado, elas
ndo incentivam necessariamente o desenvolvimento da motivacéo intrinseca, que esta ligada ao prazer ou a satisfacdo que o
individuo encontra no préprio comportamento. Esse processo de internalizacdo é fundamental para promover a autonomia e 0

desenvolvimento de habilidades emocionais e sociais, essenciais para a formacéo integral dos alunos (Borges et al., 2020).

4.3 Levando em consideracgdo as habilidades sociais e emocionais

As competéncias emocionais e sociais envolvem habilidades individuais para reconhecer, compreender, regular e
expressar emogOes de maneira adequada, além de interagir positivamente com os outros em diferentes contextos sociais
(Marin et al., 2017). Essas habilidades podem ser fortalecidas por meio de recompensas ndo materiais, como elogios verbais,
adesivos ou certificados, que atuam como reforgos positivos para comportamentos emocionais assertivos. Essas recompensas
sdo importantes para incentivar a expressdo apropriada das emoc6es e a interacdo social, mas ndo devem ser confundidas
com as competéncias emocionais em si, que sdo comportamentos desenvolvidos ao longo do tempo pelos individuos
(Portella, 2011).

Essas recompensas sdo eficazes porque ajudam a reforcar comportamentos como colaboracéo, respeito e esforco. Elas
funcionam especialmente bem com alunos mais jovens, que associam tais simbolos a reconhecimento e valorizacéo, o que 0s
incentiva a repetir comportamentos positivos (Marin et al., 2017). As competéncias emocionais e sociais sdo essenciais para
0 desenvolvimento humano, pois afetam diretamente a tomada de decisdes, a resolucdo de conflitos e a construgdo de
relacionamentos saudaveis. Segundo Fonseca (2002), as competéncias emocionais estdo relacionadas ao autoconhecimento e
a autorregulagdo, enquanto as competéncias sociais envolvem habilidades interpessoais, como empatia, comunicacéo e
cooperacéo.

A teoria de Goleman (1995) popularizou o conceito de inteligéncia emocional, que envolve a habilidade de
reconhecer, entender e gerenciar emogdes, além de interagir de forma eficaz com os outros. Embora recompensas como
atividades preferidas ou reconhecimento publico possam ser usadas para refor¢ar comportamentos sociais e emocionais
positivos, elas ndo devem ser confundidas com as competéncias emocionais, que sdo habilidades que os individuos
desenvolvem ao longo do tempo. O reconhecimento publico de comportamentos desejaveis, como ajudar os colegas ou
resolver conflitos de maneira eficaz, pode aumentar a autoestima dos alunos e reforcar comportamentos pro-sociais
(Goleman, 1995).

Essas habilidades, embora frequentemente vistas como inatas, podem ser desenvolvidas e aprimoradas por meio de
praticas educacionais e experiéncias sociais planejadas. Nesse contexto, a escola desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento das competéncias emocionais e sociais, oferecendo um ambiente no qual os alunos possam aprender a lidar
com suas emocdes, estabelecer objetivos, resolver problemas e construir relacionamentos saudaveis. Segundo Hammersley
(2007), abordagens pedagdgicas baseadas em evidéncias indicam que programas focados no aprendizado socioemocional
tém mostrado uma melhoria significativa no desempenho académico e uma redugdo nos comportamentos problematicos. 1sso
inclui o uso de dados provenientes de avaliagdes de desempenho para ajustar as estratégias pedagogicas, garantindo que 0s
métodos adotados realmente contribuam para o aprendizado dos alunos.

Portanto, integrar competéncias emocionais e sociais no ambiente escolar favorece a formagdo de individuos mais
resilientes, preparados para enfrentar os desafios cotidianos. Por exemplo, quando um aluno demonstra autocontrole em

situagdes de conflito ou se comporta de maneira respeitosa com 0s colegas, ele pode ganhar pontos que podem ser trocados
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por recompensas simbolicas. Esse sistema contribui para o desenvolvimento da autorregulagdo emocional e da resiliéncia,
incentivando os alunos a praticarem essas competéncias de forma continua (Goleman, 1995; Margetts & Woolfolk, 2019).

Investir no aprimoramento dessas competéncias traz beneficios ndo sd para os individuos, mas também contribui para
a formagdo de comunidades mais empaticas, cooperativas e inclusivas, destacando a relevancia de estratégias planejadas e
consistentes para sua promocao.

Além disso, o uso do reforco positivo esta fortemente associado a criacdo de relac6es saudaveis e colaborativas entre
professores e alunos. Segundo Brophy (2017), educadores que aplicam reforco positivo frequentemente constroem um
ambiente de sala de aula mais acolhedor e inclusivo, o que é essencial para o éxito académico. Em contextos onde o reforco
positivo é utilizado, os alunos se sentem valorizados e respeitados, 0 que eleva sua participagdo e engajamento nas atividades
escolares.

Esse método se diferencia das abordagens coercitivas, como o reforco negativo, que envolve a remog¢do de um
estimulo aversivo para aumentar a frequéncia de um comportamento, como aliviar a pressdo ap0s a entrega de uma tarefa
(Skinner, 1972). A punicdo, por sua vez, busca diminuir comportamentos indesejaveis, seja por meio da punicdo positiva
(introducdo de estimulos negativos) ou da punicdo negativa (remogdo de algo agradavel), o que frequentemente resulta em
maior ansiedade e desinteresse escolar. Em contraste, o refor¢o positivo ndo apenas impulsiona o desempenho académico,
mas também favorece o bem-estar emocional dos alunos, estabelecendo uma base sélida para uma aprendizagem continua e
significativa (Cardoso et al., 2023).

De acordo com um estudo de Dweck (2020), alunos que recebem reforgos positivos por comportamentos
colaborativos, como empatia e cooperagao, tendem a desenvolver uma maior inteligéncia emocional. Essa competéncia é
essencial para o sucesso ndo apenas académico, mas também na vida adulta, pois prepara os alunos para interagdes sociais
mais saudaveis e produtivas. Além disso, o reforco positivo pode contribuir para a diminuicdo de comportamentos
disruptivos em sala de aula, promovendo um ambiente de respeito e apoio matuo entre os estudantes (Junior et al., 2024).

O papel do reforco positivo na promogdo de praticas pedagodgicas inclusivas também é de grande importancia. Em
ambientes educacionais cada vez mais diversos, nos quais os professores enfrentam o desafio de atender as necessidades de
alunos com diferentes perfis, o refor¢o positivo oferece uma maneira eficaz de reconhecer e valorizar as contribui¢cdes de
todos os estudantes, independentemente de suas habilidades ou dificuldades (Gaudéncio et al., 2023).

Sousa e Pereira (2021) destacam que 0 uso continuo de reforco positivo € especialmente benéfico para alunos com
necessidades especiais, incentivando-os a se engajar mais ativamente no processo de aprendizagem e a alcangar resultados
significativos. Esse refor¢o permite que esses alunos vivenciem o sucesso em suas atividades escolares, o que pode ter um
impacto profundo na autoestima e autoconfianga deles.

Contudo, o estudo do refor¢o positivo ndo apenas enriquece a teoria educacional, mas também oferece aos educadores
ferramentas praticas para criar ambientes de aprendizagem mais justos e inclusivos, nos quais todos os alunos possam ter a
oportunidade de prosperar (Portela & Da Silva, 2024).

Levando em consideracdo os descritos acima, uma pratica comum é a realizacdo de sessdes de feedback
individualizado, nas quais o professor oferece uma analise detalhada e positiva sobre o progresso de cada aluno. Essas
sessdes proporcionam aos estudantes uma visdo clara sobre o que estdo fazendo corretamente e as areas em que podem
melhorar, utilizando reforgos como elogios verbais, reconhecimento especifico e incentivo pessoal. Esse tipo de abordagem
tem demonstrado ser eficaz no aumento da motivacdo interna e no fortalecimento da autoconfianca, ja que os alunos sentem
que seus esforgos sdo reconhecidos de maneira genuina e personalizada (Skinner, 1972; Fonseca, 2002).

Esse tipo de interacdo é fundamental para criar um ambiente no qual os alunos se sintam confortaveis para assumir

riscos e explorar novos conceitos sem o receio de serem julgados ou de falharem. Quando os alunos sabem que seus esforgos
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sdo valorizados, mesmo que os resultados ndo sejam perfeitos, eles tendem a persistir diante de desafios, desenvolvendo
resiliéncia e uma mentalidade de crescimento (Guarda & Da Silva, 2024).

Sendo assim, esse relacionamento positivo, apoiado no reforgo, constréi uma cultura de suporte que vai além da sala
de aula, impactando de maneira favoravel as interacdes futuras dos alunos e seu sucesso em diferentes areas. Portanto, o
estudo do reforco positivo é fundamental ndo sé para enriquecer a pedagogia moderna, mas também para criar ambientes
educacionais mais humanos e eficazes.

Torna-se perceptivel, no entanto, que o uso do reforco positivo se revela como uma ferramenta nao apenas eficaz, mas
essencial para o avanco da pedagogia contemporanea, especialmente em um contexto educacional que prioriza a
aprendizagem ativa, a autonomia do aluno e a criacdo de um ambiente de ensino acolhedor e motivador (Rebolsas, 2024).

Dessa forma, fica claro como o reforco positivo pode transformar a dindmica dentro da sala de aula, ndo apenas
melhorando o desempenho académico, mas também promovendo o desenvolvimento de habilidades socioemocionais
essenciais, como resiliéncia, autoconfianga e a mentalidade de crescimento. A importancia dessa abordagem é reforcada por
diversos estudos recentes, que evidenciam seus impactos positivos na formagdo de cidaddos criticos e comprometidos com
seu prdprio aprendizado. Portanto, o reforgo positivo vai além do ensino convencional, criando uma base sélida para préticas
pedagobgicas que visam ndo sO a transmissdo de conhecimento, mas também a formacdo de individuos preparados para
enfrentar os desafios de um mundo em constante transformagdo (Guarda & Da Silva Pinto, 2021).

Um exemplo adicional desse uso eficaz é a aplicacdo de atividades extracurriculares como recompensas. Quando 0s
alunos alcancam metas académicas ou comportamentais, podem ser premiados com a participacdo em clubes, eventos
especiais ou excursdes. Essas recompensas auxiliam na manutencdo da motivacéo a longo prazo e na autodisciplina, além de
proporcionar aos estudantes a oportunidade de vivenciar os frutos de seus esforgos, o que fortalece tanto o aprendizado
académico quanto o desenvolvimento emocional (Guarda & Da Silva Pinto, 2021).

Essa abordagem, portanto, deve ser amplamente investigada e implementada, pois representa uma estratégia poderosa

na construcdo de um futuro educacional mais inclusivo, envolvente e eficaz.

4.4 Desafios na ABA e Consideragdes Eticas

Os esquemas de reforco intermitente consistem na entrega de recompensas de forma ndo continua, ou seja, nem
sempre que 0 comportamento ocorre resulta em uma consequéncia. 1sso gera uma expectativa variavel nos individuos, o que
torna o comportamento mais resistente a extingdo (Catania, 2009).

Existem quatro tipos principais de esquemas de reforco intermitente: O esquema de reforco intervalar fixo (FI), no
qual o reforco é fornecido ap6s um intervalo de tempo fixo, como a cada 10 minutos de estudo continuo; o esquema de reforco
intervalar variavel (V1), onde o reforgo é dado ap6s intervalos de tempo imprevisiveis, como entre 5 a 15 minutos de estudo; o
esquema de reforco de razédo fixa (FR), em que o reforco ocorre ap6s um numero especifico de respostas, como ap6s 3
respostas corretas; e o esquema de reforco de razdo variavel (VR), onde o reforco é dado ap6s um nimero aleatério de
respostas, estimulando uma taxa de resposta mais rapida e consistente.

Esses esquemas sdo eficazes para manter comportamentos e aumentar a persisténcia, pois criam uma expectativa
variavel que se assemelha mais as contingéncias encontradas fora do contexto escolar (Skinner, 1972).

Por isso, eles representam uma estratégia eficaz para reforcar o comportamento dos alunos, uma vez que estdo mais
alinhados com as situacBes do cotidiano. Nesse tipo de esquema, os reforcos ndo ocorrem sempre que o comportamento
desejado é demonstrado, mas de forma intermitente. Isso gera um padrdo de expectativa variavel, que pode fortalecer a

resiliéncia e a autonomia dos estudantes. Ao nao depender de reforgos imediatos ou frequentes, os alunos aprendem a persistir

13


http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v14i3.48476

Research, Society and Development, v. 14, n. 3, e7014348476, 2025
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v14i3.48476

em comportamentos desejaveis mesmo na auséncia de recompensas constantes, o que reflete de maneira mais fiel as realidades
do mundo fora da sala de aula (Catania, 2009).

De acordo com Catania (2009), esquemas de reforco intermitente, como os intervalos variaveis ou fixos, promovem a
resiliéncia nos alunos, tornando-os mais aptos a lidar com a incerteza. Ao ndo receber uma recompensa imediata, os estudantes
aprendem a continuar com o comportamento desejado, o que é essencial para o desenvolvimento da autodisciplina e para a
definicdo de metas de longo prazo sem depender da validagdo externa constante. Esses esquemas sdo fundamentais para
cultivar uma mentalidade de crescimento, incentivando os alunos a superar desafios e a se tornarem mais independentes em
suas escolhas comportamentais.

Podemos perceber que, enquanto os esquemas de reforco intermitente tém o potencial de fomentar a autonomia e a
resiliéncia devido a imprevisibilidade das recompensas, 0 uso excessivo de recompensas externas pode ter efeitos negativos,
conforme destacado por Brophy (2010). O abuso de recompensas extrinsecas pode limitar o desenvolvimento de
comportamentos movidos por motivacgao intrinseca. Quando as pessoas sdo constantemente recompensadas por suas acoes,
elas podem comecar a depender dessas recompensas externas para se engajar em tarefas, ao invés de cultivarem uma
motivacdo interna. Segundo Brophy (2010), isso pode resultar em uma diminuicdo do interesse genuino e uma menor
persisténcia em atividades que ndo tragam recompensas imediatas e tangiveis.

Além disso, 0 uso excessivo de recompensas pode fazer com que os individuos passem a enxergar suas acles de
forma utilitaria, focando mais nos beneficios externos do que nos valores intrinsecos da tarefa ou do comportamento. Esse
fendmeno é especialmente preocupante no contexto educacional, onde o objetivo é incentivar a curiosidade, o senso de
responsabilidade e a autonomia dos alunos. Hammersley (2007) afirma que, embora as recompensas possam ser eficazes para
iniciar ou reforcar comportamentos desejaveis, seu uso indiscriminado pode desviar a atencdo dos alunos da importancia do
desenvolvimento de habilidades socioemocionais e éticas, fundamentais para a convivéncia social.

Em consonancia com as ideias apresentadas acima, a incorporacao de valores e habilidades emocionais e sociais é
fundamental para promover comportamentos autossustentaveis e independentes ao longo da vida. Quando os individuos
internalizam esses valores de maneira genuina, comegcam a agir de acordo com principios éticos e sociais, independentemente
de recompensas ou supervisao externa. De acordo com Fonseca (2002), a internalizacdo se da por meio de um processo de
aprendizagem no qual as pessoas reconhecem a relevancia de certos comportamentos e atitudes para o bem-estar tanto
individual quanto coletivo.

No contexto educacional, isso envolve a criacdo de ambientes que incentivem o didlogo, a reflexdo e a préatica de
habilidades socioemocionais. Zanotto (1997) destaca que a integracdo dessas competéncias nos processos pedagdgicos
promove a autonomia moral, a empatia e a responsabilidade social, aspectos essenciais para a formacéao de cidaddos completos.
Assim, a internalizagdo ndo so6 reforca a capacidade de adaptacdo e resiliéncia, mas também contribui para a construcdo de

sociedades mais éticas e colaborativas, onde as pessoas agem por convicg¢ao, e ndo apenas por incentivos externos.

5. Considerac0es Finais

Este estudo teve como propésito analisar a importancia do uso do reforco positivo no desenvolvimento de
competéncias emocionais e sociais, enfatizando suas bases teoricas e os desafios éticos associados & sua implementacéo.
Partiu-se da premissa de que abordagens fundamentadas no reforco positivo, baseadas nas pesquisas de B. F. Skinner, podem
fomentar comportamentos desejaveis e facilitar o processo de aprendizagem, favorecendo ambientes mais acolhedores e
produtivos em diferentes contextos educacionais e sociais.

Os resultados da pesquisa indicaram que o reforgo positivo, quando utilizado de forma planejada e consciente, pode

ter um impacto significativo no comportamento humano, estimulando maior envolvimento e crescimento emocional. Contudo,
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também foram apontados os riscos do uso excessivo de recompensas extrinsecas, que podem prejudicar a internalizagdo de
valores e a autonomia dos individuos. A analise reforcou ainda que a eficacia real dessa abordagem depende da integracao de
préticas que favorecam a internalizagdo das competéncias emocionais e sociais, promovendo mudancas mais profundas e
sustentaveis.

Este estudo contribui para ampliar a compreenséo sobre as possibilidades e limitages do reforco positivo, fornecendo
subsidios valiosos para educadores, psicdlogos e outros profissionais que buscam criar ambientes de inclusdo, aprendizagem e
convivéncia mais éticos e eficazes. No entanto, é importante destacar que a pesquisa apresentou algumas limitacdes, como a
restricdo das fontes utilizadas, o que aponta para a necessidade de investigagdes empiricas que explorem a aplicagéo do reforco
positivo em contextos variados, embora haja uma gama de profissionais atuando na area clinica, se torna necessario a educagédo
disponha de profissionais com igual capacidade para intervir nas situagdes que o necessitem.

Investigagdes futuras poderiam investigar como diferentes formas de reforgo positivo afetam individuos em diferentes
etapas da vida, levando em consideragdo as variagdes culturais e sociais que podem influenciar sua eficacia. Por fim, este
trabalho enfatiza a importancia de uma abordagem critica em relacéo as préaticas de reforgo positivo, estimulando uma reflexéo
sobre o equilibrio entre influenciar comportamentos e respeitar a individualidade. Espera-se que esta pesquisa inspire novas
praticas e novas pesquisas, seja bibliografica ou de campo, que valorizem ndo apenas o cumprimento de metas imediatas, mas
também o desenvolvimento integral dos individuos a longo prazo, contribuindo para a constru¢do de um ser humano com mais

autonomia e funcional de acordo com sua especificidade.
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