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Resumo

Neste artigo, temos como objetivo compartilhar os resultados da pesquisa de mestrado acerca
das representacdes de alfabetizacao e letramento que professores do Ensino Fundamental I, da
EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, possuem. Este estudo caracterizou-se como um
estudo de caso, de abordagem qualitativa, e a coleta de dados foi realizada por meio de
entrevista com questbes semiestruturadas com 5 professoras do Ensino Fundamental I,
selecionadas na EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, por critério de acessibilidade da
pesquisadora. Os dados coletados foram analisados por meio das categorias emergidas no
referencial tedrico sobre alfabetizacdo e letramento social. Como resultado, podemos perceber
que as professoras representam a alfabetizacdo e o letramento de modo muito semelhante,
estando o letramento muito proximo de uma concep¢do de processo de apreensdo do codigo
da lingua. Com isto, verificamos que ha necessidade de proposicdo de uma formacao
continuada para aprofundar os conhecimentos sobre alfabetizagéo e letramento, concluséo que
se sustenta também nas respostas dadas pelas professoras entrevistadas.
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Abstract

The aim of this article is to share the results of the Master dissertation around the
representations of basic literacy and literacy from elementary teachers of Maria de Lourdes
Castro School. This study approach is a qualitative case study methodology, the data were
collected through interviews with five teachers of elementary school, Maria de Lourdes
Castro School, they were selected due to accessibility of the researcher. The data collected
were analyzed by the categories which had emerged in the theoretical reference of basic
literacy and social literacy. As the result, it was realized that the teachers have almost the
same idea of basic literacy and literacy; the literacy is very close to the conception of
apprehension of the language code. So, it was verified that there is a need for a continuous
education to deepen the knowledge about basic literacy and literacy, that conclusion is also
supported by the answers of the interviewed teachers.

Keywords: Representation, Basic literacy, Social literacy, Social practices of reading and

writing

Resumen

En este articulo, tenemos como objetivo compartir los resultados de la investigacion de
maestria sobre las representaciones de alfabetizacion y literacia que profesores de la
Ensefianza Fundamental I, de la EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, poseen. Este estudio
se caracterizé como un estudio de caso, de abordaje cualitativo, y la recoleccion de datos fue
realizada por medio de entrevista con cuestiones semiestructuradas con 5 profesoras de la
Ensefianza Fundamental I, seleccionadas en la EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, por
criterio de accesibilidad de la investigadora. Los datos recolectados fueron analizados por
medio de las categorias emergidas en el referencial tedrico sobre alfabetizacion y letra social.
Como resultado, podemos percibir que las profesoras representan la alfabetizacion y la
literacia de modo muy similar, estando la concepcion de literacia muy cercana a una
concepcidn de proceso de aprehension del codigo de la lengua. Con esto, verificamos que hay
necesidad de proposicion de una formacién continuada para profundizar los conocimientos
sobre alfabetizacion y literacia, conclusion que se sustenta también en las respuestas dadas
por las profesoras entrevistadas.

Palabras clave: Representacion; Alfabetizacion; Literacia Social; Practicas sociales de

lectura y escritura
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1. Introducgéo

A leitura e a escrita sdo essenciais para a formacéo tantos dos estudantes como dos
professores. Podemos perceber que elas se manifestam de diferentes formas, por diferentes
géneros e suportes tanto na escola como nas atividades cotidianas. A medida que os
estudantes tém contato com praticas de leitura e escrita, vao se constituindo sujeitos letrados.

Segundo Goulart (2006) a crianca, quando entra na escola, precisa de alguns
conhecimentos que possibilitem a producéo escrita com valor social. Esses conhecimentos
pressupdem, entre outros aspectos, 0 uso da letra para escrever, o contato com diferentes tipos
de textos e o entendimento de mundo. E necessario conversar com as criancas sobre o que vai
ser apresentado a elas, seja através da leitura ou da escrita, a fim de que haja uma
compreensdo prévia, além de proporcionar a leitura de textos que ampliem os conhecimentos,
provocando-lhes a pensar e refletir sobre as suas produgdes escritas.

Diante da importancia da leitura e da escrita em diferentes espacos, seja na escola, seja
fora dela, destacamos o principal objetivo deste trabalho, que é o de entender as
representacdes acerca da alfabetizacdo e do letramento por professores do Ensino
Fundamental |, pois estas representacdes podem refletir diretamente na préatica pedagogica
dos professores. Compreender as representagcdes acerca da alfabetizacdo e do letramento
também ¢ significativo para a formacdo de professores, pois permite uma mudanca na
perspectiva atual de trabalho com leitura e escrita, grandemente centrada na ludicidade e na
estética. Para isso, € preciso instigar a construcao coletiva de propostas que contribuam para o
desenvolvimento do letramento social dos estudantes.

Para Bortoni-Ricardo (2015:16) “[...] todo professor é por definicdo um agente de
letramento; todo professor precisa familiarizar-se com metodologias voltadas para as
estratégias facilitadoras da compreensdo leitora.”. Essas estratégias facilitadoras que a autora
menciona devem contribuir diretamente no desenvolvimento do letramento social de cada
estudante. Entdo, investir na formacdo continuada de professores é tdo importante, pois
possibilita estabelecer novas relacBes, construir, desconstruir e reconstruir conhecimentos
adquiridos na formacéo inicial. Este movimento faz com que se perceba a necessidade de

novas praticas pedagogicas.

2 As representac0es de alfabetizacéo e letramento na teoria
Segundo Soares (2004), alfabetizacdo define-se como a aquisicdo do sistema

convencional da escrita. A autora (2005: 16) afirma que “alfabetizacdo é um processo de
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representacdo de fonemas em grafemas’, e vice-versa, mas é também um processo de
compreenséo/expressio de significados por meio do cédigo escrito™. Rojo (2009: 10) destaca
que a alfabetizacdo € a “acdo de alfabetizar, de ensinar a ler e escrever, que leva o aprendiz
a conhecer o alfabeto, a mecanica da escrita/leitura, a se tornar alfabetizado 3,

A Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2017) também contribui referindo-se
que a alfabetizacdo é a aprendizagem do sistema alfabético de escrita, que constitui um
acesso importante ao mundo letrado. Destaca, também, que a exploracéo das caracteristicas
da lingua escrita sdo essenciais para a alfabetizacao.

Para Soares (2005) a escola trata a alfabetizagdo como uma aprendizagem neutra
desconhecendo como forma de pensar, de transformar, de construir saberes e de conquista de
poder. Na maioria das vezes a escola restringe-se a entender alfabetizacdo como aprender a ler
e escrever.

Ja Freire (2011) ressalta que a alfabetizacdo deve ser vista como um sinal da
libertacdo, da transformacé&o social e como fundamento importante para acao cultural, para
a liberdade, extrapolando o ler e o escrever, sendo primordial interpretar, compreender e
produzir conhecimento que tenha significado para a vida. Para ele, a alfabetizacdo é entendida

como

[...] parte do processo pelo qual alguém se torna autocritico a respeito da natureza
historicamente construida de sua propria experiéncia. Ser capaz de nomear a
prépria experiéncia é parte do que significa ler o mundo e comecar a compreender a
natureza politica dos limites bem como das possibilidades que caracterizam a
sociedade mais ampla. (Freire, 2011: 32-33)*.

Refletindo acerca da alfabetizacéo e do impacto que a apropriacdo deste conhecimento
se da na sociedade, Freire (2011) destaca que a presenca do analfabetismo foi considerada um
acontecimento que estava ligado aos paises do terceiro mundo, sendo uma ameaga para 0
desenvolvimento dos paises altamente industrializados. O analfabetismo, além de colocar em
risco a situacdo econémica da sociedade, também constitui profundas injusticas.

Segundo Ferreiro (1994), a alfabetizacdo ndo é simplesmente uma técnica instrumental
restrita a escola e que passa a ser estudada por diferentes disciplinas. A autora afirma que
muitas mudancas aconteceram no decorrer dos anos e que a escrita assumiu um novo papel,

uma funcdo social que valoriza a diversidade. A autora menciona que muitas pesquisas foram

' Ao longo da fundamentagéo tedrica, destacamos palavras e expressdes com o objetivo de constituirem as
categorias analiticas da pesquisa. Os destaques referentes a alfabetizacdo sdo feitos com itélico e os referentes a
letramento séo feitos com negrito.

? Grifos da pesquisadora.

* Grifos da pesquisadora.

* Grifos da pesquisadora.
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realizadas para relacionar alfabetizacdo e diversidade, e destaca que se alfabetiza melhor:

a) quando é permitido interpretar e produzir uma variedade de textos
(incluindo os objetos em que o texto € feito); b) quando vérios tipos de
situacdes de interacdo com a linguagem escrita sdo estimuladas; c) quando
confrontado com a diversidade de propositos comunicativos e situagdes
funcionais ligadas a escrita; d) quando a diversidade de problemas que devem
ser abordados através da producdo de uma mensagem escrita (problemas de
graficos, organizagdo espacial, a ortografia de palavras, pontuacao, a sele¢do
lexical e organizacdo de organizacéo textual ...) é reconhecido; e) quando séo
criados espacos para assumir diversas posicfes enunciativas diante do texto
(autor, corretor, comentarista, avaliador, ator ...); f) quando, finalmente, se
assume que a diversidade de experiéncias dos alunos permite enriquecer a
interpretacdo de um texto e ajuda a distinguir entre "a formulacdo exata" e "o
significado pretendido"; quando a diversidade de niveis de conceituagdo da
escrita permite gerar situagdes de troca, justificacdo e consciéncia que ndo
atrapalham, mas facilitam, o processo; quando assumimos que as criangas
pensam em escrever (e nem todo mundo pensa a mesma coisa a0 mesmo
tempo).” (Ferreiro, 1994: 8)

De acordo com os tedricos mencionados, podemos perceber que a alfabetizacdo
precisa extrapolar o ato de aprender a decodificar (ler) e codificar (escrever) a lingua e que 0s
conhecimentos precisam ser utilizados na sociedade como uma préatica que contribua com o
desenvolvimento da vida social. Soares (2005: 23) destaca que “[u]ma teoria coerente da
alfabetizacdo s6 serd possivel se a articulacdo e integracdo das varias facetas do processo
forem contextualizadas social e culturalmente e iluminadas por uma postura politica que
resgate seu verdadeiro significado”. Essa representacdo de alfabetizagdo se aproxima da
representacdo de letramento. Segundo Soares (2000) o conceito de letramento surgiu para que
se pudesse tratar dessas nocgdes de leitura e escrita que extrapolam a habilidade de
(de)codificar textos verbais.

A autora define que “[l]etramento ¢, pois, 0 resultado da acdo de ensinar ou de
aprender a ler e escrever; o estado ou a condi¢do que adquire um grupo social ou um
individuo como consequéncia de ter-se apropriado da escrita”® (Soares, 2000: 18). Refere-

se que “[...] em meados de 1980 ¢ que se d4, simultaneamente, a invengdo do letramento no

> a) cuando se permite interpretar y producir una diversidad de textos, (incluidos los objetos en los que el texto se
realiza); b) cuando se estimulan diversos tipos de situaciones de interaccién con la lengua escrita; c) cuando se
enfrenta la diversidad de propdsitos comunicativos y de situaciones funcionales vinculadas con la escrita; d)
cuando se reconoce la diversidad de problemas que deben ser enfrentados al producir un mensaje escrito
(problemas de graficacién, de organizacion espacial, de ortografia de palabras, de puntuacion, de seleccion y
organizacion lexical, de organizacion textual...); €) cuando se crean espacios para asumir diversas posiciones
enunciativas delante del texto (autor, corrector, comentador, evaluador, actor...); f) cuando, finalmente, se asume
gue la diversidad de experiencias de los alumnos permite enriquecer la interpretacion de un texto y ayuda a
distinguir entre “the exact wording” y “the intended meaning”; cuando la diversidad de niveles de
conceptualizacion de la escrita permite generar situaciones de intercambio, justificacion y toma de conciencia
que no entorpecen sino que facilitan el proceso; cuando asumimos que los nifios piensan acerca de la escrita (y
no todos piensan lo mismo al mismo tiempo)

® Grifos da pesquisadora.
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Brasil, do illetrisme, na Franga, da literacia, em Portugal, para nomear fenémenos distintos
daquele denominado alfabetizagdo, alphabétisathion” (Soares, 2004: 06). As palavras novas
surgem porque fenbmenos novos, novas ideias e novos fatos aparecem. Da mesma forma
surge o letramento, para nomear um novo fendmeno que passou a existir. O termo letramento
vem para suprir a necessidade de reconhecer e nomear as praticas sociais de leitura e de
escrita que vao além da apropriacdo do sistema de escrita.

No entendimento de Batista (2008) letramento € um processo de insercdo e
participacdo na cultura escrita’, a qual tem inicio quando a crianca comeca a conviver com
as diferentes manifestacdes textuais da sociedade®, como: placas, rétulos, revistas, jornais,
entre outros, e se estende por toda a vida, possibilitando a participacdo nas préaticas sociais
que envolvem a lingua escrita® (leitura e redacdo de contratos, de livros cientificos, de obras
literarias, por exemplo). Ainda, destaca que alfabetizacdo e letramento sdo diferentes, porém,
“[...] complementares e inseparaveis, ambos indispensaveis” (Batista, 2008: 13).

O autor enfatiza que a acdo pedagdgica mais produtiva é a que contempla,
simultaneamente, a alfabetizacdo e o letramento, pois abrange as vivéncias da sala de aula e
explora as vivéncias fora dela, possibilitando o contato com experiéncias culturais, ricas e
necessarias para a integracao social e para o desenvolvimento da cidadania. A definicdo que
Freire traz acerca da alfabetizagdo (j& discutida na secdo anterior) esta ligada ao conceito de
letramento, pois abrange a leitura e a escrita como préaticas sociais, necessarias para as
vivéncias do dia a dia, seja na escola, seja fora dela.

Para corroborar com as discussoes, a BNCC refere que

O objetivo norteador da BNCC de Lingua Portuguesa € garantir a todos os alunos o
acesso aos saberes linguisticos necessarios para a participacao social e o exercicio da
cidadania, pois é por meio da lingua que o ser humano pensa, comunica-se, tem

acesso a informacao, expressa e defende pontos de vista, partilha ou constréi visdes
de mundo e produz conhecimento. (Brasil, 2017: 63)

A BNCC (Brasil, 2017) ainda ressalta que a lingua apresenta as dimensdes oral e
escrita e sua aprendizagem considera o continuo entre oralidade e escrita. Na alfabetizacdo, a
lingua é representada por letras e outros signos, e nas préaticas de letramento, a leitura e a
escrita sdo apresentadas como pratica social'®. Para corroborar com as discussdes acerca

do letramento, Street (2014: 18) propde o conceito de “praticas de letramento”, afirmando que

7 Grifos da pesquisadora.
® Grifos da pesquisadora.
° Grifos da pesquisadora.

19 Grifos da pesquisadora.
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esse conceito “se coloca em um nivel mais alto de abstracdo e se refere igualmente ao
comportamento e as contextualiza¢des sociais e culturais que conferem sentido aos usos
da leitura ef/ou da escrita™*.

O autor faz referéncia ao modelo ideologico de letramento, no qual ressalta que “[o]
modelo ideoldgico forca a pessoa a ficar mais cautelosa com grandes generalizagGes e
pressupostos acalentados acerca do letramento em si mesmo. Este modelo se concentra em
praticas sociais especificas de leitura e escrita”. (Street, 2014: 44). Para o autor, o0 modelo
ideologico destaca a importancia do processo de socializagdo na construcdo do significado do
letramento para os participantes, preocupando-se, assim, com a interacdo das modalidades
oral e escrita, tratando o letramento de maneira global, sem fazer divisdes entre as
modalidades, mas fixando-se na escrita.

Para Rojo (2009: 10) precisamos conceber o “[..] letramento entendido no plural -
letramentoS -, um conjunto muito diversificado de praticas sociais situadas que envolvem
sistemas de signos, como a escrita ou outras modalidades de linguagem, para gerar
sentidos™'?. Para autora, os letramentos apresentam-se dentro e fora da escola. Dentro da
escola, os diferentes eventos de letramento acontecem na chamada, na leitura de textos e
livros didaticos, nas avaliagdes. J& as experiéncias vivenciadas pela populacdo ocorrem
através da escrita de um bilhete, de uma consulta na agenda telefénica, no manuseio com o
computador, ao assistir um telejornal, entre outros.

Ao compreendermos as representacOes apresentadas pelos tedricos acerca da
alfabetizacdo e letramento, conforme constante no Quadro 1, podemos identificar as
representacdes que os professores possuem por meio de suas falas.

Quadro 1 - Categorias analiticas de representacdes de alfabetizacdo e letramento pela teoria

CONCEITO CATEGORIA iNDICE LINGUISTICO*
i - Acao de alfabetizar
) Habilidade - Dominio do sistema alfabético de escrita
ALFABETIZAGAO - Aquisig&o/ dominio do sistema convencional da escrita;
(De)codificagéo - Representagdo de fonemas em grafemas;
- Exploragéo das caracteristicas da lingua escrita;

1 Grifos da pesquisadora.

12 Grifos da pesquisadora.

 Os indices linguisticos apresentados no quadro sao referentes ao referencial tedrico completo da dissertagéo de
mestrado intitulada “AS REPRESENTACOES DE ALFABETIZACAO E LETRAMENTO POR
PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL I, DA EMEF MARIA DE LOURDES RAMOS CASTRO”,
apresentada como requisito basico para conclusdo do curso de Mestrado Académico em Ensino de Humanidades
e Linguagens, da Universidade Franciscana, Santa Maria, RS.
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- Libertacao;
- Transformag&o social;
- Processo pelo qual alguém se torna autocritico;
- Préticas sociais de leitura e de escrita;
Pratica Social - Relagbes de poder;
- Préticas culturais;
- Experiéncia de vida;
- Ato social;
- Ler ndo é mais decodificar;
- Forma de pensamento;
- Processo de construcdo do saber;
LETRAMENTO Cognicéo - Fundamento para agao cultural, para a liberdade;
- Prética ideologica;
- Valorizagéo dos saberes;
- Habilidade de (de)codificar textos verbais;
- Utilizar suas habilidades de leitura e escrita em diferentes
contextos sociais;
- Aco de ensinar;
- Apresentam-se dentro e fora da escola;
Contexto social | - Apresentam-se em diferentes géneros textuais e suportes;
- Relagdo no contexto histérico-cultural;

Habilidade

(De)codificagao - Envolvem sistemas de signos;
Fonte: Elaborada pela autora.

3 Metodologia

O presente artigo caracteriza-se como pesquisa qualitativa, com base em estudo de
caso, o Ensino Fundamental | da EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro. A pesquisa tem
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa, registro CAAE 70625517.5.0000.5306. Os dados
foram coletados por meio de entrevista semiestruturada com perguntas abertas, realizada com
cinco (5) professoras de 1° ao 5° anos do Ensino Fundamental I, escolhidas pelo critério de
acessibilidade da pesquisadora.

As respostas das professoras as perguntas da entrevista foram gravadas em audio e
transcritas (Apéndice A) em consonancia com o proposto por Constantin e Tauchen (citado
em Brum, 2017). Apds a transcricdo das respostas, procedemos a marcacdo dos indices
linguisticos que remetem as representaces de alfabetizacdo e letramento, da mesma forma
como realizamos com o referencial tedrico, usando o italico para os indices referentes a
alfabetizacéo e o0 negrito para aqueles referentes ao letramento.

Os indices linguisticos destacados foram comparados com aqueles encontrados na
teoria para agrupamento em categorias/representacbes. Os resultados foram tabulados,
enquadrados e discutidos a luz das teorias de letramento social e com vistas ao alcance do

objetivo geral: investigar as representacOes de alfabetizacdo e letramento que professores do




Ensino Fundamental I, da EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro, possuem.
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4 Representacdes de alfabetizacdo e letramento pelas professora do Ensino Fundamental

As representacbes de alfabetizacdo e letramento pelas professoras do Ensino

Fundamental I, da EMEF Maria de Lourdes Ramos Castro foram investigadas a partir da

analise das entrevistas realizadas e também estd embasada no levantamento de indices

linguisticos que realizamos a partir da teoria, apresentado na se¢do anterior. Buscamos, nas

falas das professoras, indices linguisticos idénticos ou semanticamente equivalentes aos

encontrados no referencial teérico. Podemos verificar isto no quadro 2.

Quadro 2 - Categorias de Representacdo de alfabetizacao e letramento a partir das entrevistas

INDICES PROFESSOR N° % de
CONCEITO CATEGORIA LINGUISTICOS ™ A|BJ] Cc|D]| E| ocoréncias
Assinar o nome 1 0 0|0 0
HABILIDADE Facilidade paraescrita | 0 | 0 | 0 | O 1 3/ 5%
Leitura bem mecanica 0 1 0 |0] O
Processo dg leitura e wl1lal2]3
escrita
Contato ct::;?oglferentes 3| 3 0o lolo
A 0
(DE)CODIFICACAO Contato com fonemas, 46/ 84%
) grafemas e cdigos 5 1 0|10
ALFABETIZAGAO diversos
Leitura oral e coletiva 310 0 |0] O
Processo bem 0 1 0o lol 1
complexo
| s | 0] 000
COGNICAO P 5/9%
Compreender a
linguagem e o
significado das letras e 0 oo 210
dos seus conjuntos
) Leitura de mundo 2 | 2 3 11 0
PRATICA SOCIAL Contato com diferentes 1 0 o110 10/ 20%
textos
LETRAMENTO Interpretagao de varios 1 1 0o lolo
signos
A 3 0
COGNICAO Produgao de 21611 1o0l2 35/ 70%
conhecimento
Significado 1153 |6 4

% Os indices linguisticos apresentados no quadro s&o referentes & analise completa das entrevistas constante na
dissertacdo de mestrado intitulada “AS REPRESENTACOES DE ALFABETIZACAO E LETRAMENTO POR
PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL I, DA EMEF MARIA DE LOURDES RAMOS CASTRO”,
apresentada como requisito basico para conclusdo do curso de Mestrado Académico em Ensino de Humanidades
e Linguagens, da Universidade Franciscana, Santa Maria, RS.
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Compreender este
contexto escrito, este 1 0 0 |0} 2
mundo letrado
o0 conhecimento das
letras, sabe, ele se
DECODIFICACAO detém mais nessa 00 ] 0 ]0[|1 1/2%
parte. Eu acho
diferente do alfabetizar
AFETIVIDADE alegre, criativa, | o 19 | 3 1o | o | 3/6%
interagem...

HABILIDADE Facilidade paraescrita | 0 | 0 1 00 1/ 2%

Fonte: elaborada pela autora

Tanto na alfabetizacdo como no letramento, nossa pesquisa com as professoras
encontrou representacdes e indices linguisticos semelhantes aos encontrados no referencial
tedrico. As representacOes apresentadas referentes a alfabetizacdo e que estdo a0 mesmo
tempo destacadas no referencial tedrico e na fala das professoras sdo Habilidade, com indices
linguisticos assinar o nome, facilidade para a escrita e leitura bem mecanica, como nos
exemplos [1] e [2] e (De)codificacdo, com indices linguisticos processo de leitura e escrita,
contato com diferentes textos, contato com fonemas, grafemas e codigos diversos e leitura

oral e coletiva, como nos exemplos [3] e [4].

[1] Eu procuro sempre mostrar pra eles a importancia, tanto quando eles
foram crescendo, eu vou trazendo alguns elementos que eles vao crescer,
eles vdo escolher uma profissdo, por exemplo alguma coisa, como é
importante assinar o nome, desde o nome completo. (Professora A)

[2] Sabe, uma leitura bem mecénica assim. (Professora B)

[3] Eu entendo que € o processo de leitura e escrita, mas que os alunos,
a crianga entra em contato com diferentes textos [...] (Professora A)

[4] Entdo, nds trabalhamos a leitura da frase, eu vou lendo e eles véo
acompanhando individual e depois eu fago uma leitura oral e coletiva e
cada um Ié uma frase. (Professora A)

Na fala das professoras, varios indices linguisticos foram encontrados para a categoria
(de)codificagdo, como “leitura da frase”, “assinar o nome” e “contato com diferentes textos”.
E a alfabetizagdo como habilidade fica marcada em indices que revelam o modo como se Ié
(“leitura bem mecanica”, “leitura oral e coletiva”) e o aspecto processual, que deve ser
desenvolvido (“processo de leitura e escrita”). A representacdo da alfabetizacdo como
habilidade e como (de)codificacdo ja foi marcada por tedricos como Rojo (2009) e Soares
(2004), ao diferenciarem alfabetizacéo de letramento.

Um dado do Quadro 2 que chama a atencdo é o fato de que a representacdo da
alfabetizacdo como (de)codificacdo é a mais frequente na fala das professoras,

correspondendo a 84% daquilo que elas pensam sobre alfabetizagéo, e a 43% do total de
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formas de representar tanto a alfabetizagdo quanto o letramento. Estes dados revelam que as
representacdes das professoras estdo mais relacionadas a alfabetizacdo como (de)codificagéo,

conforme sdo apresentadas nos exemplos [5], [6], [7], [8] e [9].

[5] Toda a terca-feira eu faco a minha roda de leitura, eu trago um livro
diferente meu, ai cada um vai lendo duas paginas com auxilio.
(Professora A)

[6] [...] eles ndo tém muito acesso a livros em casa, né. Nao € o hébito
dos pais dar um livro pra eles 1€, ndo acontece isso, ne. (Professora B)

[7] Eu vou mostrar uma maneira formal da leitura e da escrita.
(Professora C)

[8] [...] nos dias atuais pra futuro de qualquer pessoa, qualquer individuo
a leitura e a escrita é muito importante. (Professora D)

[9] ::, eu gosto de trabalhar com fabulas, ... ahhh fabulas, conto de
histdrias, assim, o texto contando a histéria. Tipo poesia eu gosto de
trabalhar [...] (Professora E)

O fato de a (de)codificago ser a representacdo mais frequente na fala das professoras
revela a importancia que o codigo da lingua tem na sua formacgdo. Ainda ha uma crenca de
que basta conhecer o codigo e se apropriar bem dele para que a leitura e a escrita sejam bem-
sucedidas, crenca esta ja desconstruida pelas teorias de letramento. Os tedricos estudados
também apresentaram indices linguisticos entendendo alfabetizacdo e letramento como
(de)codificacdo. Podemos perceber quando Soares (2004) nos refere que a alfabetizacdo se
define como aquisicdo do sistema convencional da escrita. E Rojo (2005: 16) afirma ser
“processo de representagdo de fonemas em grafema [...]”. Assim, como a BNCC (2017)
menciona que a alfabetizacdo € a aprendizagem do sistema alfabético de escrita.

As categorias referentes ao letramento apresentadas nas falas das professoras, e que
sdo também encontradas no referencial tedrico desta pesquisa, foram Préatica social, com
indices linguisticos do tipo leitura de mundo e contato com diferentes textos, como nos
exemplos [10] e [11], Habilidade, com o indice linguistico facilidade para a escrita,
conforme exemplo [12], (De)codificacdo, com o indice linguistico o conhecimento das
letras, sabe, ele se detém nesta parte, como mostra o exemplo [13], e Cogni¢do, com 0s
indices linguisticos Interpretagdo de varios signos, conhecimento bem cientifico,
significado e compreender este contexto escrito, este mundo letrado, como nos exemplos
[14] e [15].

[10] Leitura eu possa estar fazendo leitura [pensou] a formal e a informal,
leitura de um outdoor, leitura de um encarte, leitura, sdo varios tipos de
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leitura, leitura de mundo, leitura de, né. (Professora C)

[11] Texto? N&o precisa ser s6 o escrito a, b, c, d, e, textos sdo escritos,
como eu falei os nimeros sé@o textos para fazer interpretacdo de algo.
(Professora D)

[12] [...] Letramento? [pensou], é a prépria escrita, a propria [...]
(Professora C)

[13] Eu acho assim 6, que o letramento é mais o conhecimento das letras,
sabe, ele se detém mais nessa parte. (Professora E)

[14] Letramento acredito que € a compreensdo daquilo que esta
lendo...Perceber este contexto escrito, este mundo letrado no dia-a-dia,
na rua, nos passeios [...] (Professora B)

[15] Letramento seria digamos assim, mais a parte da interpretacédo, ndo
adianta a crianca sé saber o ler, 0 escrever, conhecer as letras e ndo saber 0s
significados na hora do seu conjunto, qual caminho, né, qual
interpretacdo ela faz daquilo la. Seria 0 seu dia-a-dia, compreender
aquilo no seu cotidiano. (Professora D)

No exemplo [11], consideramos o indice linguistico destacado como equivalente
semantico de contato com diferentes textos, pois a professora entrevistada considera 0s
nlmeros como textos que estdo presentes no nosso cotidiano, por isso precisamos saber
utiliza-los no nosso dia a dia. Da mesma forma, o [12] que traz a importancia da escrita como
uma habilidade do letramento, pois esta presente tanto na escola, quanto fora dela. Uma série
de indices linguisticos diferentes foram utilizados pelas professoras nas entrevistas para
representar o letramento. No entanto, em razdo de esses indices serem semanticamente
equivalentes entre si, optamos por agrupa-los em indices mais gerais, ou toma-los pelos
indices que apareceram na primeira vez.

Ao realizarmos os agrupamentos dos indices linguisticos, identificamos a necessidade
de ampliar o indice Conhecimento bem cientifico para producdo de conhecimento, pois
este engloba tanto o conhecimento como a construcdo e a producdo deste. Os indices
linguisticos estdo presentes em algumas falas, como nos exemplos [14] e [15], nos quais
podemos encontrar substantivos (compreensdo, interpretacdo) e verbos (perceber,
compreender) que nos remetem ao uso da mente, do pensamento e, portanto, da cognicao.

Mais uma vez as falas das professoras vdo ao encontro do que encontramos nas
reflexdes de Freire (2011), Soares (2000), Rojo (2009). Freire (2011), que discutia a
alfabetizacdo em uma perspectiva muito proxima aquela que hoje temos do letramento,
considera que a leitura e a escrita devem ser concebidas como praticas sociais altamente
situadas, promovendo autocritica. Soares (2000) nos ajuda a compreender que o letramento
pode ser representado como uma habilidade, na medida em que defende a ideia de ser o
letramento uma extrapolacdo da habilidade de (de)codificar textos verbais, tornando
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necessario que o sujeito utilize eficientemente suas habilidades de leitura e escrita em
diferentes contextos sociais. Em relacdo a categoria (de)codificacdo, Rojo (2009) sinaliza a
relacdo do letramento com os sistemas de signos que nos rodeiam. E justamente por isso que a
autora destaca que o letramento deve ser entendido no plural e na sua estreita relacdo com as
culturas e as praticas sociais.

Além das representacdes que estavam em consonéncia com aquelas identificadas no
referencial tedrico, as entrevistas com as professoras revelaram outras representacdes nao
encontradas nas referéncias lidas. Estas representacdes sdo a Cognicdo, para o conceito de
Alfabetizacdo, e a Afetividade, para o conceito de Letramento. Para chegar a categoria
Cognicdo, no conceito Alfabetizacdo, foram apresentados, na fala das professoras, os indices
linguisticos processo bem complexo, registro do pensamento e compreender a linguagem e o
significado das letras e dos seus conjuntos. Parece-nos que quando as professoras
mencionaram processo bem complexo, elas se referiram a algo que é necessario um estudo
mais abrangente e minucioso. Quando trazem registro do pensamento, entende-se que o
estudante registra aquilo que ele pensou. Estes indices linguisticos estdo presentes em

algumas falas, como nos exemplos [16], [17] e [18].

[16] Alfabetizacdo € um processo bem complexo [...] (Professora B)

[17] A crianga ler e entender o que ela est4 lendo e a escrita também, uma
producdo, um registro do pensamento que a crianca estd construindo.
(Professora A)

[18] As criancas realmente, né, que td& comecando a a compreender a
linguagem, digamos assim, e o significado das letras e dos seus conjuntos,
né...(Professora D)

A representacdo Afetividade, no conceito Letramento, apresentou os indices
linguisticos alegre, criativa, diferenca muito grande. Parece-nos que a professora quis
dizer, com esta fala, que quando a crianca €, ela se torna uma crianca mais feliz, alegre,
criativa, pois amplia o seu repertorio de informacdes e sua imaginacdo. Essa representacao
demonstra que o letramento pode ser uma instancia do desenvolvimento na qual a crianga
manifesta satisfacdo e emog&o ao ter contato com a leitura e a escrita. Vejamos o exemplo
[19].

[19] A crianca que Ié ela é mais alegre, ela é mais criativa, ela é maisss,
tem uma diferenca muito grande. (Professora C)

Assim como ha categorias que apareceram na fala das professoras e ndo foram
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encontradas no referencial teodrico, o inverso também é verdadeiro. Do referencial teorico,
emergiu a categoria Contexto social como representacdo de Letramento, nenhuma vez
destacada na fala das entrevistadas. No referencial teérico, os autores destacam que 0s
individuos estdo inseridos numa sociedade em que sdo vivenciadas muitas praticas sociais de
leitura e de escrita, para as quais o individuo apenas saber ler e escrever ndo é suficiente
(Rojo, 2000; Silva, 2009). Batista (2008) evidencia que o letramento deve ser entendido como
um processo de insercdo e participacdo na cultura escrita, vai desde o inicio do convivio com
placas, rotulos, revistas, jornais, entre outros, e se estende por toda a vida, possibilitando a
participacdo nas préticas sociais que envolvem a lingua escrita, como a leitura e redagdo de
contratos, de livros cientificos, de obras literarias, entre outras.

Para finalizarmos esta analise, é possivel afirmar que, no caso estudado, as
alfabetizadoras ainda estdo mais identificadas com uma concepc¢édo de alfabetizacdo centrada
no ensino do sistema da lingua. Podemos comprovar isso ao visualizarmos o Quadro 2, e
percebermos que a Alfabetizacdo € representada, em primeiro lugar, como (de)codificacéo,
com 46 ocorréncias de indices linguisticos nas falas das professoras. Em seguida, ela é
representada como cognicdo, com 5 ocorréncias de indices linguisticos, e, por fim, como
habilidade, com 4 ocorréncias de indices linguisticos. As concepcOes das professoras A, B, C,
D e E, referentes a alfabetizagdo estdo em consonancia com Soares (2005), BNCC (Brasil,
2017) e Rojo (2009). Soares (2005: 15), conceitua alfabetizagdo como “processo de aquisi¢do
do cddigo escrito, das habilidades de leitura e escrita”. A BNCC (2017) ressalta que a
alfabetizacdo é a aprendizagem do sistema alfabético de escrita e Rojo (2009) destaca ser a
alfabetizacdo como atividade de ler e escrever, levando o estudante ao conhecimento das
letras do alfabeto e a mecénica da leitura e da escrita, assim tornando-se alfabetizado.

Em relacdo ao Letramento, é possivel perceber uma dificuldade maior das professoras
alfabetizadoras em elaborar um conceito para o termo, ja que, conforme percebemos no
Quadro 2, os indices linguisticos remetem a varias representacdes. Letramento é representado,
em primeiro lugar, como cogni¢do, com 35 ocorréncias de indices linguisticos nas falas das
pessoas. Em segundo lugar, Letramento é representado pelas professoras como pratica social,
com 10 ocorréncias de indices linguisticos, e, na sequéncia, como afetividade, (de)codificacéo
e habilidade, com 3, 1 e 1 ocorréncias de indices linguisticos, respectivamente. Com a
realizacdo das entrevistas podemos perceber que, na fala das professoras, ha dificuldades em
conceituar/diferenciar alfabetizacdo de letramento. O Quadro 2 expressou a dificuldade que as

professoras tiveram referente aos conceitos mencionados.

14




Res., Soc. Dev. 2019; 8(4): e584958
ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v8i4. 958

5 Consideracoes finais

Neste artigo tivemos como objetivo compartilhar as representacfes de alfabetizacéo e
letramento que professores do Ensino Fundamental 1, da EMEF Maria de Lourdes Ramos
Castro, possuiam. Assim, apresentamos as representacdes de alfabetizacdo a partir da teoria e
também a partir da fala das professoras.

Podemos perceber que na fala das professoras a maioria apresenta dificuldades em
conceituar/diferenciar alfabetizacdo e letramento. Os exemplos destacados neste artigo
demonstram a importancia que as professoras ddo aos processos de leitura e escrita como
pratica social, mas ainda ha um distanciamento entre o que elas dizem e o que realmente é
realizado na prética. E isso também é perceptivel pelos indices linguisticos escolhidos para
falar de alfabetizacdo e letramento.

Nas entrevistas, referente ao conceito de alfabetizacdo, as professoras manifestaram
mais conhecimento do assunto, pois entendem a alfabetizacdo como (de)codificacdo e trazem
momentos diarios de leitura e de escrita de géneros textuais recorrentes no dia a dia da escola.
Torna-se importante referenciar que o0s cursos de pedagogia formam professores
alfabetizadores e existem conceitos de alfabetizacdo que ndo levam em consideracdo o
aspecto social da linguagem, mas também existem conceitos mais proximos do letramento,
como o de Paulo Freire, que considera o aspecto social da linguagem. Referente ao conceito
de letramento, percebemos que as professoras apresentaram indices linguisticos diversos, que
nos permitiram agrupa-los em categorias idénticas e diferentes as encontradas no referencial
tedrico.

O conceito de letramento ndo é tdo familiar as professoras, embora se possa lembrar
do conceito de alfabetizacdo que se aproxima ao do letramento, que é o conceito de Paulo
Freire, teorico amplamente lido nos cursos de Pedagogia. Porém, parece-nos ser necessario
aprofundar os estudos acerca do letramento, pois em muitos momentos as professoras tratam
0 letramento como alfabetizagédo, sendo relevante entender as semelhancas e as diferencas
destes conceitos e seus propdsitos. A importancia de aprofundar as noc¢des de letramento foi
sinalizada quando as professoras mencionaram na entrevista (ndo foi objeto de nossa analise),
quais as disciplinas da formacéo inicial que embasaram a préatica pedagdgica e do que sentiam
falta, para que pudessem ter clareza destes conceitos. A entrevista também sinalizou
elementos a serem repensadas na formacao inicial e continuada de professores.

As dissociacOes e associacfes que podemos encontrar entre os dados gerados nas

entrevistas podem ser decorrentes da formacdo inicial e continuada das professoras. A
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formacao inicial do pedagogo (como a de qualquer outro licenciado) é apenas basilar, e ndo
consegue dar conta da complexidade da formagéo exigida pela profissdo. Uma das questdes
apontadas na fala das professoras s@o as lacunas presentes na formacao inicial do professor
pedagogo, sendo necessario haver formacdo continuada, ampliando os conhecimentos acerca
da leitura e escrita como pratica social. O pedagogo sabe que ndo pode mais tratar a leitura e a
escrita como uma questdo de (de)codificacdo do sistema da lingua, mas precisa de formacéao
para aprender como fazer diferente. Com isto, percebe-se a necessidade de o professor estar
em constante formacdo, para que possa se apropriar dos conhecimentos acerca da
alfabetizacdo e letramento e criar diferentes estratégias para o ensino, além de possibilitar aos
estudantes, o acesso a diferentes e multiplos conhecimentos.

Também é importante considerar o quanto os resultados precisam implicar uma
mudanca das préaticas do professor. Ao ampliar seu olhar e seus conhecimentos, aprofundam a
reflexdo do fazer pedagdgico, permitindo que o dia-a-dia do professor e, consequentemente,
do estudante, se torne significativo ao criar relagdo com a sua vida, com seu contexto social,

cultural e historico.

Referéncias

Barbosa, J. J. (1994). Alfabetizacéo e leitura. Sdo Paulo, Brasil: Cortez.

Batista, A. A. (2008). Alfabetizacéo e linguagens. Colecdo Pro-Letramento - Alfabetizacédo e
Linguagem. Brasilia, Brasil: Universidade Federal de Minas Gerais.

Bortoni-Ricardo, S. M. (2015). Formacdo do professor como agente letrador. S&o Paulo,
Brasil: Contexto.

Brasil. Ministério da Educacdo. (2017). Base Nacional Comum Curricular: Educacéo € a
Base. Recuperado em http://basenacionalcomum.mec.gov.br/wp-
content/uploads/2018/02/bncc-20dez-site.pdf

Brum, M. H. (2017). Formacgdo Continuada de professores de Lingua Inglesa: em busca de
uma pratica pedagogica multiletrada para EJA. (Defesa de qualificacdo de doutorado).
Universidade Federal de Santa Maria, Santa Maria.

Cagliari, L. C. (2009). Alfabetizacdo e Linguistica. Sdo Paulo, Brasil: Scipione.
Cope, B. y Kalantzis, M. (2010). Multialfabetizacion: nuevas alfabetizaciones, nuevas formas

de aprendizaje. Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios. n. 98-99. Recuperado
em https://www.aab.es/publicaciones/bolet%C3%ADn-aab/bolet%C3%ADN-90-99/

16



http://basenacionalcomum.mec.gov.br/wp-content/uploads/2018/02/bncc-20dez-site.pdf
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/wp-content/uploads/2018/02/bncc-20dez-site.pdf
https://www.aab.es/publicaciones/bolet%C3%ADn-aab/bolet%C3%ADn-90-99/

Res., Soc. Dev. 2019; 8(4): e584958
ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v8i4. 958

Farias, S. A.; Bortolanza, A. M. E. (2017). O papel da leitura na formacdo do professor:
Concepcdes, praticas e perspectivas. Revista Poiesis Pedagogica. v. 10, n. 2, ago/dez, 2012.
Recuperado em https://www.revistas.ufg.br/poiesis/article/view/24141/14048

Ferreiro, E. (1994). Diversidad y proceso de alfabetizacion: de la celebracion a la tomada de
conciencia. Lectura y vida. Revista Latinoamericana de lectura. ano 15, n. 3.Recuperado em
http://www.lecturayvida.fahce.unlp.edu.ar/search?Searchable Text=Diversidad+y+proce
so+de+alfabetizaci%C3%B3n%3A+de+la+celebraci%C3%B3n+a+la+tomada+de+conc
iencia.+Lectura+y+vida

Fléres, O. C. (2008). Linhas e entrelinhas: leitura na sala de aula. Santa Cruz do Sul/RS,
Brasil: EDUNISC.

Freire, P. (1983). A importancia do ato de ler: em trés artigos que se completam. S&o Paulo,
Brasil: Cortez.

Freire, P. (2011). Alfabetizacdo: leitura do mundo, leitura da palavra. Rio de Janeiro, Brasil:
Paz e Terra.

Freitas, M. T. (2010). Letramento digital e formacdo de professores. Educacdo em Revista, v.
06, n. 03, p. 335-352. Recuperado em
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S010246982010000300017

Galvdo, E.S; Nacarato, A.M. (2013). O letramento matematico e a resolucdo de problemas na
Provinha Brasil. REVEDUCE. Revista Multilingue do Programa de Po6s-Graduacdo em
Educacdo da Universidade Federal de Sdo Carlos, v. 07, n.03, p.81-96. Recuperado em
http://www.reveduc.ufscar.br/index.php/reveduc/article/view/849/293>. Acesso em: 20 Set.
2017.

Goleman, D. (2012). Inteligéncia emocional: a teoria revolucionaria que define o que é ser
inteligente. Rio de Janeiro, Brasil: Objetiva.

Goulart, C. (2006). A organizacdo do trabalho pedagdgico: alfabetizacéo e letramento como
eixos orientadores. Brasilia, Brasil.

Kleiman, A. B. (2008). Os estudos de letramento e a formacdo do professor de lingua
materna. Revista Linguagem em (Disc)curso - LemD, UNISU, v.08, n.03, p.487-517.
Recuperado em
http://www.portaldeperiodicos.unisul.br/index.php/Linguagem_Discurso/article/view/398/418

Martins, G. de A. (2006). Estudo de Caso: uma estratégia de pesquisa. Sdo Paulo, Brasil:
Atlas.

Melo, R. de. (2014). Géneros do discurso e multiletramentos: uma discussdo dialdgica.
Revista Estudos Linguistico, p. 895 - 908, maio/agosto. Recuperado em
https://revistas.gel.org.br/estudos-linguisticos/article/view/489/368

NOvoa, A. (1992). Os professores e sua formagao. Portugal: Dom Quixote.

17



https://www.revistas.ufg.br/poiesis/article/view/24141/14048
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S010246982010000300017
http://www.portaldeperiodicos.unisul.br/index.php/Linguagem_Discurso/article/view/398/418
https://revistas.gel.org.br/estudos-linguisticos/article/view/489/368

Res., Soc. Dev. 2019; 8(4): e584958
ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v8i4. 958

Pimenta, S. G. (1996). Formacdo de professores - Saberes da docéncia e identidade do
professor. Revista da Faculdade de Educac@o/USP, v.22, n. 2, p.72-89, jul./dez. Recuperado
em http://educa.fcc.org.br/pdf/rfe/v22n2/v22n2a04.pdf

Rojo, R. H. (1998). Alfabetizacdo e letramento: perspectivas linguisticas. Campinas/SP,
Brasil: Mercado de Letras.

Rojo, R. H. (2009). Letramentos multiplos, escola e inclusdo social. Sdo Paulo, Brasil:
Parabola Editorial.

Rojo, R. H. (2012). Multiletramentos na escola. Sdo Paulo, Brasil: Pardbola Editorial.

Santos, M. V. M. (2006). A leitura como prética cotidiana e motivacional: da infancia ao
crescimento intelectual e discernimento critico. Revista ACB: Biblioteconomia em Santa
Catarina, Florianopolis, v.11, n.l1, p. 29 -37, jan/jul. Recuperado em
https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/462/580

Secretaria do Municipio da Educacdo. (2015). Pardmetros Curriculares Municipais. Santa
Maria/RS, Brasil: SMED.

SILVA, E. M. da. (2009). A influéncia do historico de letramento dos sujeitos em suas
préaticas de leitura e escrita. VEREDAS FAVIP. Revista Eletronica de Ciéncias . v. 2, n. 1 e 2.
Centro Universitario do Vale do Ipojuca, Caruari, Pernambuco, janeiro a dezembro.
Recuperado em http://veredas.favip.edu.br/ojs/index.php/veredasl/article/view/122/239

Silva, T. R. B. C. (2016). Pedagogia dos multiletramentos: principais proposi¢des
metodol6gicas e pesquisas no ambito nacional. Letras. Revista do Programa de Pos-
graduacdo em Letras, Universidade Federal de Santa Maria, v. 26, n.52, p.11-23, jan./jun.
Recuperado em https://periodicos.ufsm.br/letras/article/view/25319/14659

Soares, M. (2000). Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte, Brasil: Auténtica.
Soares, M. (2005). Alfabetizacéo e letramento. S&o Paulo, Brasil: Contexto.
Soares, M. (2004). Letramento e alfabetizacdo: as muitas facetas. Revista Brasileira de

Educacéo/ Rio de Janeiro, n. 25. Recuperado em
http://www.scielo.br/pdf/rbedu/n25/n25a01.pdf

Soares, M. (2002). Novas praticas de leitura e escrita: letramento na cibercultura. Educacéo e
Sociedade. Campinas, vol. 23, n. 81, p. 143-160, dez. Recuperado em
http://www.scielo.br/pdf/es/v23n81/13935.pdf

Street, B. (2014). Letramentos Sociais: abordagens criticas do letramento no
desenvolvimento, na etnografia e na educacdo. Traducdo: Marcos Bagno Sao Paulo, Brasil:
Parabola Editorial.

Viotto, D. G. (2016). O desafio de formar leitores. Revista Eletronica Carta Educacéo.
Recuperado em http://www.cartaeducacao.com.br/new-rss/o-desafio-de-formar-leitores

18



http://educa.fcc.org.br/pdf/rfe/v22n2/v22n2a04.pdf
https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/462/580
http://veredas.favip.edu.br/ojs/index.php/veredas1/article/view/122/239
https://periodicos.ufsm.br/letras/article/view/25319/14659
http://www.scielo.br/pdf/rbedu/n25/n25a01.pdf
http://www.scielo.br/pdf/es/v23n81/13935.pdf
http://www.cartaeducacao.com.br/new-rss/o-desafio-de-formar-leitores

Res., Soc. Dev. 2019; 8(4): e584958
ISSN 2525-3409 | DOI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v8i4. 958

Zeichner, K. (1993). A formacdo reflexiva de professores: ideias e praticas de uma
metodologia inovadora. Lisboa, Portugal: EDUCA.

Porcentagem de contribuic¢éo de cada autor no manuscrito
Daniele da Silva Martins - 60%

Valéria lensen Bortoluzzi - 40%

19




